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DOSTEPNOSC PIESZA USLUG KRYTYCZNYCH W WARSZAWIE
W KONTEKSCIE KONCEPCJI MIASTA 15-MINUTOWEGO

Pedestrian accessibility of critical services in Warsaw in the context of the 15-minute city

Abstract: The article presents the results of a study on the pedestrian accessibility of critical services in Warsaw.
Such services are those which are most often used by residents. The pedestrian accessibility of critical services
in Warsaw varies and depends both on the category of services and the age of the inhabitants making use of
them. The distribution of services does not meet the demand related to the distribution of inhabitants of certain
age groups in the city. The best availability of critical services occurs in densely built-up areas such as Gorny
Mokotow, Tarchomin or Kabaty. Accessibility of these services is a problem for residents of peripheral areas.
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WPROWADZENIE

Organizacja przestrzeni miasta to m.in. lokalizacja ustug dla mieszkancow, ktora jest jednym
z czynnikéw wplywajacych na jakos$¢ ich zycia. Ma ona wptyw na mobilno$¢, budzet czasu czy
koszty zwiazane z przemieszczaniem si¢. W okresie pandemii blisko$¢ ustug nabrata jeszcze wiek-
szego znaczenia. Od kilku lat trwajg dyskusje nad kierunkami rozwoju i zagospodarowania miast,
ktore to kierunki odpowiadatyby najlepiej na wystepujace problemy oraz obecne i przyszte wyzwa-
nia. Efektem tych dyskusji i poszukiwan sg nowe podejs$cia i koncepcje dotyczace ksztattowania
struktury funkcjonalno-przestrzennej miasta.

Jedng z takich koncepcji jest koncepcja miasta pig¢tnastominutowego (https://www.c40kno-
wledgehub.org/s/article/How-to-build-back-better-with-a-15-minute-city?language=en US
13/06/2023)), ktorej autorem jest C. Moreno (2021). Jej popularno$¢ i oryginalno$¢ wynika z holi-
stycznego ujecia uwarunkowan wptywajacych na zachowania mieszkancoéw miast i bezposredniego
odniesienia si¢ do struktury funkcjonalno-przestrzennej i morfologii miast. Dowodem popularnosci
koncepcji Moreno sg proby wdrazania jej w zycie w wielu miastach (np. w Paryzu, Bogocie czy
Melbourne). Zgodnie z ta koncepcja mieszkancy miasta beda mieli dostep do ustug krytycznych czyli
tych, z ktorych korzystaja najczesciej, w odleglosci, ktérg mozna pokona¢ w 15 minut spacerem lub
jadac rowerem. Dobry dostep do tych ustug jest wedlug C. Moreno (2021) kluczowy dla osiagnigcia
przez mieszkancow satysfakcji ze srodowiska zamieszkania (poczucie szeroko rozumianego bezpie-
czenstwa) 1 dla racjonalnosci ich zachowan w przestrzeni miasta (ograniczenie badz eliminacja czgsto
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kosztownych czasowo i finansowo przemieszczen). Zaoszczedzony czas i Srodki finansowe zostang
wykorzystane zgodnie z preferencjami mieszkancow. C. Moreno zauwaza, ze w obliczu wspotczesnych
wyzwan stojacych przed miastami nalezy na nowo przemysle¢ mechanizmy ich rozwoju, uwzglednia-
jac przede wszystkim potrzeby jednostki — mieszkanca miasta (miasto dla ludzi) oraz zweryfikowac
opinie na temat modelu rozwoju ekonomicznego miast i sposobow ksztattowania ich struktur funk-
cjonalno-przestrzennych. (https://www.ted.com/talks/carlos_ moreno the 15 minute city/transcript
29/08/2021). Moreno stwierdza tez, ze nadszedl czas by przejs¢ od planowania miast do planowania
zycia w miastach. Jako remedium na dzisiejsze problemy C. Moreno proponuje miasto o uktadzie
policentrycznym, ktore charakteryzuje si¢ wystepowaniem obszaréw wielofunkcyjnych. (http://www.
moreno-web.net/the-15-minutes-city-for-a-new-chrono-urbanism-pr-carlos-moreno/ 29/08/2021).

Dobranie uniwersalnego zestawu ustug krytycznych dla wszystkich miast jest niemozliwe, gdyz
ich mieszkancy rdznig si¢ migdzy sobg m.in. stylem zycia, a zatem réwniez potrzebami. Tak samo owe
15 minut jest umowne, gdyz dla zdrowej, mtodej osoby oznacza¢ to bedzie pokonanie innego dystansu
przy okreslonym wysitku niz dla osoby z niepetnosprawnoscia czy dla dziecka. Zoperacjonalizowanie
koncepcji C. Moreno jest wige trudne. Koncepcja miasta pigtnastominutowego zyskuje jednak, jak
wspomniano wczesniej, na popularnosci. Dlatego zdecydowano o przeprowadzeniu badania, ktérego
glownym celem bylo stwierdzenie, czy Warszawa spetnia kryteria miasta pigtnastominutowego
wedtug C. Moreno. W przeprowadzonym w Warszawie badaniu dokonano modyfikacji kryteriow
Moreno: nie wzigto pod uwage czasu dojazdu rowerem tylko czas dojscia 15 minut.

Badanie miato przynie$¢ odpowiedzi na nastepujace pytania:

* Czy, a jesli tak, to w jakim stopniu Warszawa jest miastem 15-minutowym?

» Jakie jest zroznicowanie dostgpnosci pieszej ushug krytycznych w Warszawie?

* Ktore ustugi krytyczne w miescie sa najlepiej a ktore najgorzej dostepne?

* Jakie sg przyczyny obecnego stanu dostepnosci przestrzennej ustug krytycznych?

KONCEPCJA MIASTA 15-MINUTOWEGO NA TLE INNYCH KONCEPCJI

Istnieje wiele podejs$¢, ktore majg na celu poprawe jakosci zycia w miastach. Zacza¢ nalezy od
koncepcji miasta zwartego (ang. Compact city), ktora to staje w opozycji do rozlewania si¢ miast
w sposob chaotyczny i niezorganizowany w stron¢ przedmies¢ (Newman, 2005). Czesto zwraca si¢
uwage na fakt, ze miasta kompaktowe moga by¢ bardziej zrownowazone od tych rozproszonych
itym samym wspiera¢ dostosowywanie si¢ siedlisk ludzkich do zachodzacych zmian klimatycz-
nych oraz zmniejsza¢ ich skutki (Van Der Waals, 2000). Koncepcja miasta 15-minutowego zawiera
elementy koncepcji miasta zwartego, dzieki uwzglednieniu policentrycznosci miasta, jako czynnika
wspierajacego dostepnos¢ ustug.

Popularna jest takze koncepcja miasta szczesliwego (ang. happy city) (Montgomery, 2013), ktora
zwraca uwage na konieczno$¢ wprowadzania zmian prowadzacych do wzrostu jakosci zycia. Zaczac
nalezy od wigzi i relacji spolecznych, ktdre powinny zosta¢ zaciesnione, aby mieszkancy mieli poczu-
cie wspolnoty. Drugim elementem jest mobilnos¢ miejska. Wiele miast jest rozproszonych i dostoso-
wanych do indywidualnego transportu samochodowego. Dobrze rozwinigty transport publiczny i bli-
sko$¢ ustug zwickszajg jakos¢ zycia. Te kwestie zawarte sg w koncepcji miasta 15-minutowego, ktore
rowniez zaktada zwrot w strong lokalnosci, a takze zwigkszenie swobody w poruszaniu si¢ po miescie
poprzez faworyzowanie transportu zbiorowego oraz przemieszczania si¢ pieszego i rowerami.

Pokrewna koncepcja jest koncepcja miasta zyczliwego (ang. soff city) (Sim, 2020), w ktorej nacisk
ktadzie si¢ na zwigkszenie intensywnos$ci zabudowy (dogeszczanie miast) co przektada si¢ na lepsza
dostepnos¢ dobr urbanistycznych i ustug. Przestrzen takiego miasta zapewnia dostep do terenow zieleni,
innych terendw istotnych z punktu widzenia mieszkancoéw oraz niezbgdnych ustug. Przestrzeh miasta
tworzona jest z mysla o réznych grupach spotecznych. W koncepcji miasta 15-minutowego rowniez
uwzglednia si¢ kwesti¢ dostepnosci do terenow zieleni i innych przestrzeni publicznych oraz do ustug.
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Wplywa ona na poprawe jakosci zycia mieszkancoéw poprzez redukcje czasu po§wiecanego na koniecz-
ne przemieszczenia oraz wzmacnia przywiazanie mieszkancow do okolicy ich miejsca zamieszkania.

Wymienione wyzej koncepcje zwracajg uwage na konieczno$¢ dostosowania miast do porusza-
nia pieszego, co jest mysla przewodnia koncepcji miasta dla pieszych (ang. walkable city). Miasto
przyjazne pieszym musi charakteryzowac si¢ duza koncentracja funkcji w okreslonych obszarach,
co zwigzane jest zazwyczaj z duzym zaggszczeniem zabudowy. Umozliwia to korzystanie z ustug
w zasiegu dojscia pieszego. Tereny takiego miasta muszg by¢ uzytkowane w roéznorodny sposdb
(ang. mix), aby unikna¢ dalekiego przemieszczania si¢ pomiedzy obszarami monofunkcyjnymi.
Istotnym jest rowniez dobry pieszy dostep (ang. access), ktory poprawia efektywnos¢ tego sposobu
przemieszczania si¢ (Dovey, Pafka, 2020). Podobne rozwigzania sugeruje Carlos Moreno w koncep-
c¢ji miasta 15-minutowego (ryc. 1), ktora zaktada, Zze mieszkancy beda mieli dostep do ustug krytycz-
nych w promieniu 15 minut spacerem lub na rowerze.

Zagadnienie miasta 15-minutowego rozpatrywac nalezy na czterech ptaszczyznach — zageszcze-
nia (ang. density), bliskosci (ang. proximity), roznorodnos$ci (ang. diversity) oraz cyfryzacji (ang.
digitalization) (Moreno i inni 2021).

Zageszczenie rozumiane jest poprzez liczbg osob na kilometr kwadratowy, a nie jak bywa czg-
sto w koncepcjach Smart Cities poprzez duza liczbe 0sob zamieszkujacych poszczegolne budynki.
Wigkszy nacisk ktadziony jest na rownomierne rozmieszczenie mieszkancow w przestrzeni miej-
skiej, a nie na tworzenie duzych skupisk zabudowy mieszkaniowej. Takie zageszczenie pozwala na
osiggnigcie zrownowazonego rozwoju pod wzgledem spotecznym, srodowiskowym i ekonomicz-
nym. Umozliwia skrocenie fancuchéw dostaw, a takze wzmocnienie zywotnosci miasta, objawiajg-
cej si¢ czestotliwoscia korzystania z ushug przez mieszkancow.
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Rye. 1. Miasto 15-minutowe i ustugi krytyczne
Fig. 1. 15-minute city and critical services
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Moreno i inni, 2021
Source: own study based on Moreno et al., 2021

Bliskos$¢ definiuje si¢ w ujeciu czasowym i przestrzennym. Jest ona kluczowa dla funkcjonowania
miasta, poniewaz sprzyja interakcjom spotecznym i umozliwia mieszkancom tatwe przemieszczanie
si¢ miedzy przestrzeniami pracy, rekreacyjnymi, rozrywki i edukacji czy ustug zdrowotnych. Efekt
blisko$ci mozna osiggnaé gtownie poprzez potaczenie wielu sposobow uzytkowania jednej przestrze-
ni (tzw. mixed use). Posiadanie ustug krytycznych w poblizu miejsca zamieszkania zmienia perspek-
tywe postrzegania miasta, ktore w swej organizacji uwzglednia skale jednostki — mieszkanca.
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Roéznorodnos$¢ w ramach miasta 15-minutowego mozna rozumie¢ dwojako. Po pierwsze jako réz-
norodnos¢ w uzytkowaniu przestrzeni w sasiedztwie, co oznacza rownowage pomiedzy sferg mieszka-
niowa, komercyjna i rozrywki. Po drugie, r6znorodno$¢ rozumie¢ mozna jako zréznicowanie pozycji
spolecznej czy zamoznosci samych mieszkancow, a takze ich stylu zycia. Roznorodno$¢ wspiera zywot-
nos$¢ miasta, sprzyja interakcjom spotecznym oraz zaangazowaniu mieszkancow w zycie publiczne.

Cyfryzacja to zapewnianie aktualnosci danych dotyczacych wszystkich trzech pozostatych ptasz-
czyzn, a takze przeniesienie licznych ustug do sieci. Wiaze si¢ takze z r6znymi systemami wspot-
dzielenia zasobow, takich jak na przyktad sie¢ rowerow miejskich. W kontekscie cyfryzacji pojawity
si¢ tez opracowania, ktore prezentujg korzysci z polaczenia koncepcji miasta 15-minutowego z kon-
cepcja miast inteligentnych (ang. smart cities) wspierajacych swoj rozwoj dostgpem do technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (Szczech-Pietkiewicz, 2015). Wdrozenie koncepcji miasta 15-
minutowego moze by¢ utatwione poprzez korzystanie z nowoczesnych technologii informacyjnych
oraz dzieki dostepowi do danych (Allam i inni, 2022).

Ustugi

Zageszczenie

Miasto
Bliskosé Réznorodnosé

15-minutowe

Cyfryzacja

Dane

Rye. 2. Plaszczyzny miasta 15-minutowego
Fig. 2. Dimensions of a 15-minute city
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Moreno i inni, 2021
Source: own study based on Moreno et al., 2021

Koncepcja miasta 15-minutowego zyskuje coraz wigcej zwolennikow co przektada si¢ na wdraza-
nie jej zatozen w praktyce przez wtadze miast. Dzieje si¢ tak w miastach o r6znej wielkosci w réznych
krajach i na r6znych kontynentach. Dla przyktadu mozna wymieni¢ Paryz jako ,,miasto ¢wierégodzin-
ne” (franc. Ville de quart d’heure) (Bocca, 2021), 20-minutowe sgsiedztwa w australijskim Melbour-
ne (Thornton i inni, 2022), czy tez polski 15-minutowy Pleszew (https://miasto15.pl/ 13/07/2022).

METODYKA BADANIA

Celem badania byta ocena dostepnosci pieszej ustug krytycznych w zasiggu pig¢tnastu minut od
miejsca zamieszkania. Etapy badania przedstawia rycina 3. W pierwszym etapie przeprowadzono
analize literatury przedmiotu i zidentyfikowano dostepne zrodta danych dotyczacych rozmieszcze-
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nia ustug w Warszawie. W kolejnym dokonano operacjonalizacji wynikéw badania Analiza per-
cepcji odlegtosci wsrod mieszkancow Warszawy (Urzad m.st. Warszawa, Uniwersytet Warszawski,
DANAE Sp. Z o.0., 2019). Nastepnie przygotowano zestaw ustug krytycznych, ktorych dotyczyc
miato badanie i nadano wagi tym uslugom opierajac si¢ na czgstotliwosci ich wskazywania przez
respondentdw wspomnianego badania Analiza percepcji odleglosci wsrod mieszkancow Warszawy.
Po obliczeniu odlegtosci dzielacych lokalizacje ustug krytycznych od kazdego budynku obliczono
w kwadratach 100 x 100 metrow $rednig warto$¢ punktowa dostepnosci z uwzglednieniem przyje-
tych wag. Ostatnim etapem bylo przygotowanie wizualizacji wynikow analizy.

Operacjonalizacja
wynikéw Analizy
At PercepcjiOdlegtosci
REEAENG I Wiréd Mieszkaricéw

Warszawy

Wyznaczenie zestawu
ustugkrytycznych

Opracowanie Nadanie wag
zrédet poszczegolnym
danych ustugom

Analiza
literatury

Obliczenie Obliczenie
odlegtosciod sredniej punktacji
budynkudo budynkéw w
wszystkichustug kwadratach
krytycznych 100x100m

Prezentacja
kartograficzna

Rye. 3. Metodyka badania
Fig. 3. Research methodology
Zrodto: opracowanie whasne
Source: author’s elaboration

Jak wspomniano wczesniej ustugi krytyczne to te z ktorych korzysta si¢ najczesciej. W literaturze
ustugi te sg niekiedy nazywane rdzeniem ustug miejskich (ang. cores of urban amenities) (Pozo-
ukidou, Chatziyiannaki, 2021) czy czeSciej — ustugami podstawowymi (Jatowiecki, Szczepanski,
2006). Dla potrzeb przeprowadzonego badania, wykorzystujac koncepcje miasta 15 minutowego C.
Moreno (2021), przygotowano zestaw ustug krytycznych (tab. 1).

Koncepcja miasta 15-minutowego nie jest uniwersalna i zawsze powinna by¢ rozpatrywana
z uwzglednieniem lokalnych uwarunkowan, dlatego skorzystano z wynikow wspomnianego wyzej
badania Analiza percepcji odlegtosci wsrod mieszkancow Warszawy wykonanego w 2019 roku na
zamowienie Urzedu m. st. Warszawy w zwigzku z opracowywanym nowym Studium uwarunkowan
i kierunkow zagospodarowania przestrzennego Warszawy. Badanie zostato przeprowadzone przez
Uniwersytet Warszawski oraz firm¢ DANAE Sp. z o.0. technika CAPI. Pytania w kwestionariuszu
odnosity si¢ do definiowania przez respondentéw pojec¢ ,,blisko” i ,,daleko” oraz korzystania przez
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nich z réznych srodkéw komunikacji podczas poruszania si¢ po miescie. W celu doboru respon-
dentéw obszar Warszawy podzielono na 5 stref. Odpowiedzi respondentdow zestawiono w o$Smiu
kategoriach: o$wiata, kultura, zielen, sport i rekreacja, zdrowie, komunikacja publiczna, handel oraz
ustugi komercyjne. Preferencje respondentow odnos$nie odlegtosci czasowej od ustug przedstawiono
w przedziatach 5, 10, 15, 20, powyzej 20 minut oraz w podziale na sposob przemieszczania si¢.

Tabela 1. Zestaw ustug krytycznych uwzglednionych w badaniu
Table 1. Set of critical services included in the study

Ustugi zaproponowane przez C. Moreno
Services suggested by C. Moreno

mieszkanie (ang. living) budynki mieszkalne

praca (ang. working) przestrzen biurowa — nie zostalo zawarte w badaniu dot. percepcji odlegtosci

maty sklep spozywczy, poczta, punkt odbioru przesytek kurierskich, targowi-

handel (ang, commerce) sko/ bazar, zaktad rzemie§lniczy

zdrowie (ang. health care) apteka, podstawowa opieka zdrowotna, specjalistyczna opieka zdrowotna

edukacja (ang. education) ztobek, przedszkole, szkota podstawowa, szkota §rednia

mata gastronomia, duza gastronomia, bar i pub, biblioteka/ klub osiedlowy/
MAL, dzielnicowy dom kultury, klub seniora/ dom dziennego pobytu, skwer
rozrywka (ang. entertainment) z zielenig z niewielkim wyposazeniem rekreacyjnym, duzy, urzadzony teren
zieleni, bardzo duzy teren zieleni, maty obiekt sportowy/ rekreacyjny, duzy
obiekt sportowy/ rekreacyjny

Dodatkowo uwzglednione w badaniu, nie wymienione przez C. Moreno
Included additionaly in the research, not mentioned by C. Moreno

komunikacja publiczna | przystanek komunikacji publiczne;j

Zrodlo: opracowanie wlasne Moreno i inni, 2021
Source: own study based on Moreno et al., 2021

W badaniu dostgpnosci pieszej ustug krytycznych w Warszawie nie uwzgledniono zabudowy biu-
rowej, poniewaz ankietowani nie byli o nig pytani. Poza tym koncepcja miasta pigtnastominutowego
zaktada, ze mieszkancy wykonywac bedag prace zdalng we wspolnych przestrzeniach biurowych roz-
lokowanych w réznych czesciach miasta, co w Warszawie zyskuje na popularnosci, aczkolwiek jest
w dalszym ciagu niszowym rozwigzaniem. Zostaty natomiast uwzglednione przystanki komunikacji
publicznej, ktore co prawda nie wigzg si¢ bezposrednio z miastem pieszym, jednak zdecydowanie
podnosza jakos$¢ zycia na danym obszarze poprzez dostgpnosc¢ transportu publicznego. Dwa rodzaje
ustug krytycznych wymienionych w Analizie percepcji odleglosci wsrod mieszkancow Warszawy
zostaty wykluczone z badania ich dostgpnosci pieszej w Warszawie. Sg to punkty odbioru przesytek
kurierskich — z powodu braku dostepu do wiarygodnych i rzetelnych danych na ten temat oraz zakta-
dy rzemies$lnicze — z powodu bardzo r6znorodnej oferty, jaka tego typu punkty posiadaja. W takiej
sytuacji trudnym jest okreslenie zawarto$ci tej warstwy (typow $wiadczonych ustug).

W celu stworzenia mapy dostepnosci pieszej do ustug krytycznych w odleglosci czasowej 15 mi-
nut skorzystano z r6znych zrédet danych, a liczba obiektow w poszczegdlnych kategoriach rozni si¢
od siebie (tab. 2). Warstwy z informacjami pozyskano z OpenStreetMap, Bazy Danych Obiektow
Topograficznych BDOT10k i Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnos$ci Gospodarczej CEIDG.
Czes$¢ warstw przygotowano autorsko nanoszac rgcznie na mape obiekty z portalu mapowego Urzedu
Miasta St. Warszawy. Konieczne bylo takze dobranie adresu do kazdej lokalizacji $wiadczenia ustug
przez podmioty. Do tego celu wykorzystano warstwy adreséw z otwartych danych gov.pl.

W Analizie percepcji odleglosci wsrod mieszkancow Warszawy rdézne ustugi byly wymieniane
przez respondentow z rozng czgstotliwoscia, co byto podstawg przypisania kazdemu z rodzajow ustug
okreslonych wag (tab. 3). Gdy w Analizie percepcji odlegtosci wsrod mieszkancow Warszawy dana
ustuga wymieniona zostata przez respondentow w danej strefie w odlegtosci dojscia 5 minut, dana



Dostepnosé piesza ustug krytycznych w Warszawie w kontekscie koncepcji miasta 15-minutowego 43

ushuga otrzymywata wtedy punkt w kolumnach ,,Do 5 minut”, ,,Do 10 minut”, ,,Do 15 minut”. Z kolei
gdy ustuga zostala wymieniona w odlegtosci dojscia 10 minut, dostawata po jednym punkcie w ko-
lumnach ,,Do 10 minut” i ,,Do 15 minut”, a w kolumnie ,,Do 5 minut” otrzymywata zero. Analogicz-
nie, dla ustugi wymienionej w odlegtosci do 15 minut, otrzymywata ona jeden punkt w kolumnie ,,Do
15 minut”, a w pozostatych po zero. Na koniec usredniono warto$ci punktéw w pigciu strefach.
Tabela 2. Liczebno$¢ obiektow ustug krytycznych w poszczegolnych kategoriach

Table 2. Number of critical service facilities in particular categories

* — Pominigto w analizie z powodu trudno$ci w dostepie do danych przestrzennych.
** — Pominig¢to w analizie z powodu zbyt duzej r6znorodnosci ustug.

Element Liczba elementow/

Service type Number of facilities
apteka 584
podstawowa opieka zdrowotna 4989
specjalistyczna opieka zdrowotna 630
skwer z zielenig z niewielkim wyposazeniem rekreacyjnym np. tawka (np. skwer osiedlo- 60 810
wy, maty osiedlowy park)
duzy, urzadzony teren zieleni z wyposazeniem rekreacyjnym (np. park miejski) 1419
bardzo duzy teren zieleni o charakterze yekreacyjnym z wyposazeniem umozliwiajgcym 1254
pobyt calodzienny (np ZOO, Las Kabacki, Powsin)
7tobek i przedszkole 114
szkota podstawowa i szkota $rednia 390
maty sklep spozywczy 40 335
targowisko/ bazar 27
poczta 206
punkt odbioru przesytek kurierskich* -
mata gastronomia/ duza gastronomia/ bar i pub 45 141
zaktad rzemie§lniczy** -
maty obiekt sportowy/ rekreacyjny (plac zabaw, sitownia plenerowa) 2277
duzy obiek.t spor.towy/ rekreacyjny (boisko 'peinowymiarowe, ptywalnia, mniejsza hala 191
sportowa, sitownia, lodowisko sezonowe, duzy plac zabaw)
biblioteka/ klub osiedlowy/ 177
MAL 63
dzielnicowy dom kultury 72
klub seniora/ dom dziennego pobytu 2 830
przystanek komunikacji publicznej 4216
budynki mieszkalne 104 249

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych OpenStreetMap, BDOT10k, CEIDG, mapa.um.warszawa.pl
Source: Own elaboration based on data from OpenStreetMap, BDOT10k, CEIDG, mapa.um.warszawa.pl

Gdy dana ustuga miata w danej strefie oczekiwany czas doj$cia 9,6 minuty, to otrzymywata punkt
w kolumnie “Do 15 minut” oraz “Do 10 minut”. Najwigksza wage (2,00) otrzymat przystanek komu-
nikacji miejskiej. Najmniejszg natomiast (0,4) bardzo duzy teren zieleni o charakterze rekreacyjnym
z wyposazeniem oraz duzy obiekt sportowy/ rekreacyjny. W kazdej strefie objetej badaniem punkta-
cje przeprowadzono oddzielnie. Nastepnie zsumowano punktacj¢ w poszczeg6lnych strefach dojscia
i wyciagnieto $rednig arytmetyczna ze wszystkich stref, aby uzyskac ostateczng wage danej ustugi.
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Tabela 3. Wagi poszczegdlnych ustug krytycznych w ocenie dostepnosci pieszej w Warszawie
Table 3. Weights of individual critical services in the assessment of pedestrian accessibility in Warsaw

* — Pominigto w analizie z powodu trudno$ci w dostepie do danych przestrzennych.

** — Pominigto w analizie z powodu zbyt duzej r6znorodnosci ustug.

Element Waga | Srednia wag
Service type Weight | Weight average
Zdrowie
apteka 1,80
podstawowa opieka zdrowotna 0,80
specjalistyczna opieka zdrowotna 0,60
Zielen
skyver z zielenig z 'niewielkim wyposazeniem rekreacyjnym np. tawka (np. skwer 0.60
osiedlowy, maty osiedlowy park) ’
duzy, urzadzony teren zieleni z wyposazeniem rekreacyjnym (np. park miejski) 0,60
bardzo duzy teren .zieleni o charakterze rekreacyjnym z wyposazeniem umozliwiaja- 0.40
cym pobyt catodzienny (np. ZOO, Las Kabacki, Powsin) ’
Os$wiata
ztobek 1,60
1,40
przedszkole 1,20
szkota podstawowa 1,00
1,00
szkota $rednia 1,00
Handel i ustugi komercyjne
maty sklep spozywczy 1,80
targowisko/ bazar 1,00
poczta 0,80
punkt odbioru przesyltek kurierskich =¥
mata gastronomia 0,80
duza gastronomia 0,80 0,73
bar i pub 0,60
zaktad rzemie$lniczy ke
Sport i rekreacja
maty obiekt sportowy/ rekreacyjny (plac zabaw, sitownia plenerowa) 0,80
duzy obiekt sportowy/ rekreacyjny (boisko pelnowymiarowe, ptywalnia, mniejsza 0.40
hala sportowa, sitownia, lodowisko sezonowe, duzy plac zabaw) K
Kultura
biblioteka/ klub osiedlowy/ MAL 0,80
dzielnicowy dom kultury 0,80
klub seniora/ dom dziennego pobytu 0,60
Komunikacja publiczna
przystanek komunikacji publicznej 2,00
SUMA 16,93

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Analizy percepcji odleglosci wsréd mieszkaricéw Warszawy
Source: own elaboration based on the Analysis of distance perception among Warsaw residents
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Mape dostepnosci pieszej ustug opracowano przy uzyciu réznego rodzaju narzedzi geoinforma-
tycznych dostepnych w programach QGiS oraz MapInfo Pro. Narzedzie Points on surface postuzyto
do wyznaczenia punktow srodkowych budynkow. Dla warstw zrodlowych, ktore zawieraty poligony,
przy pomocy narzedzia Points along geometry wyznaczono co 100 metréw punkty na obrysie poligo-
néw. Narzedzie RouteFinder w programie MapInfo Pro zostato wykorzystane do obliczenia odlegtosci
do najblizszej ustugi po warstwie drog. W ten sposéb do budynkow, ktdre miaty w zasiegu pieszego
dojscia 15 minut dang ustuge przyporzadkowano liczbg 1, a do tych, ktore byly poza tym zasiegiem
przyznano 0. Punktacja poszczegélnych budynkéw byla wyliczana poprzez pomnozenie wartosci
przyznanych podczas obliczania odlegtosci przez wagi poszczegdlnych ustug, a nastgpnie zsumowa-
nie wartosci wynikowych. Maksymalna liczba punktéw do uzyskania wynosita 16,93 (dany budynek
ma w pigtnastominutowym zasiegu pieszym wszystkie ustugi krytyczne), a minimalna O (brak doste-
pu do ktorejkolwiek z ustug). Graficznego opracowania dokonano w programie ArcMap.

Skal¢ punktéw opracowano na podstawie wag nadanych poszczegolnym ustugom. Punkty dla
poszczegdlnych budynkéw zostaty usrednione w kwadratach 100x100 m i w takiej siatce jest prezen-
towana dostepnosé. W przypadku map dla poszczegoélnych kategorii ustug nie brano juz pod uwa-
ge wag ushlug, a tylko dostepnos¢ do poszczegolnych ustug. Najjasniejszy kolor na mapie oznacza
obszary o braku lub bardzo stabym dostepie, a najciemniejszy odpowiada najlepszemu dostepowi.
Punktacj¢ budynkéw rowniez usredniono i zaprezentowano w kwadratach 100x100m.

OCENA DOSTEPNOSCI PIESZEJ DO USLUG KRYTYCZNYCH W WARSZAWIE

Rozmieszczenie zabudowy mieszkaniowej w Warszawie jest nierownomierne. W miescie wy-
stepuja tereny, na ktorych zabudowy mieszkaniowej czy innej brak i ktéra si¢ tam nie pojawi. Sg to
glownie tereny zieleni takie jak Las Kabacki, Park Lesny Brodno czy Pole Mokotowskie. Natomiast
bliska odleglos¢ do tego typu obszaréw w znacznym stopniu podnosi poziom dostepnosci do ustug
z kategorii ,,zielen”. W przestrzeni miasta wystepuja rowniez liczne bariery takie jak infrastruktura
komunikacyjna (Port Lotniczy ,,Okecie”, trasa kolejowa w okolicy Dworca Zachodniego, szerokie
ulice np. Dolinka Stuzewiecka).

Na ryc. 4 najjasniejszym kolorem zaznaczono miejsca, gdzie budynki mieszkalne nie maja w za-
siegu 15 minut spacerem zadnej z ustug krytycznych objetych badaniem. Kolorem najciemniejszym
zaznaczono obszary, gdzie ta dostgpnos¢ jest najlepsza.

Obszary o najlepszej dostgpnosci pieszej ustug krytycznych w zasiegu 15 minut od miejsca za-
mieszkania w Warszawie rozchodzg si¢ promieniscie z centrum miasta wzdtuz gtownych arterii komu-
nikacyjnych (ul. Putawska w kierunku Piaseczna, al. Krakowska w kierunku Raszyna, na pdtnoc od
ul. Potczynskiej w kierunku Ozarowa Mazowieckiego, ul. Radzyminska w kierunku Marek). Jest to
efekt lokalizacji ushug bioracej pod uwage popyt ze strony mieszkancéw danych obszaréw oraz oséb,
ktore przejezdzaja przez te obszary do i z pracy. Najlepsza dostepnoscia charakteryzuja si¢ rowniez
obszary dzielnic mieszkaniowych, ktére powstaly w okresie 20-lecia migdzywojennego (Zoliborz, Bie-
lany, Ochota, Stary Mokotow, Praga Potudnie, Praga Polnoc) oraz osiedla z wielkiej ptyty (Ursynow,
Tarchomin, Bemowo). Dobra dostepnos¢ wystepuje rowniez na obszarach peryferyjnych w poblizu
centrow lokalnych (Kabaty, Ursus), ktore stanowig zaplecze ustugowe zaréwno dla mieszkancéw, jak
i dla 0so6b dojezdzajacych z gmin o$ciennych. W okolicach stacji kolei (Wawer, Rados¢, Falenica, We-
sola, Rembertéw) dobra dostepnosc¢ jest wynikiem kumulacji ustug w miejscach tranzytowych. Wiele
obszarow o najlepszej dostgpnosci pokrywa si¢ z centrami dzielnicowymi wyznaczonymi w Studium
Uwarunkowan i Kierunkow Zagospodarowania Przestrzennego Warszawy (https://www.bip.warsza-
wa.pl/dokumenty/radamiasta/uchwaly/2018-2023/1611 uch zal 1 tekst studium.pdf29/08/2022).

Obszary wykluczenia to gtownie tereny stabo skomunikowane, charakteryzujace si¢ przewaznie
zabudowg jednorodzinng (Biatotgka, Zawady, Pyry, okolice Cmentarza Péinocnego), ktora ze swojej
natury nie sprzyja dobrej dostepnosci pieszej. Poza tym gorsza dostgpno$¢ piesza obserwuje si¢ na
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obszarach oddzielonych bariera przestrzenng taka jak szeroka ulica (Targdwek na poinoc od Trasy
Torunskiej), trasa kolejowa (poludniowa Wola w okolicy Dworca Zachodniego), tereny przemysto-
we (Mtociny za obszarami dawnej huty) czy obszary cenne przyrodniczo (Szczgsliwice za parkiem
Szczesliwickim).
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Ryec. 4. Dostepnos¢ piesza ushug krytycznych w odleglosci czasowej 15 minut od budynkéw mieszkalnych
w Warszawie

Fig. 4. Pedestrian accessibility of critical services within 15 minutes of residential buildings in Warsaw

Zrodlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych OpenStreetMap, BDOT 10k, CEIDG, mapa.um.warszawa.pl

Source: Own elaboration based on data from OpenStreetMap, BDOT10k CiEIDG m,apa un; weirszawa pl
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W przypadku map dla poszczegolnych kategorii ustug najjasniejszy kolor réwniez oznacza ob-
szary o braku lub bardzo stabym dostepie, a najciemniejszy odpowiada najlepszemu dostepowi.

Ustugi sportu i rekreacji koncentrujg si¢ w centrum oraz na obszarze dzielnic z nim sasiadujacych
takich jak Mokotow, Ochota, Wola, Zoliborz i Bielany, Praga Potnoc i Targéwek oraz Praga Potudnie
(ryc. 5). Koncentracja ustug wystepuje na osiedlach Zeran, Ursus, Ursynow oraz w Rembertowie,
Wesolej, Radosci i Falenicy. W Wawrze dostep w jego zachodniej cze$ci jest ograniczony poprzez
bariere w postaci torow kolejowych. Do obszaréw o najgorszej dostgpnosci zaliczy¢ mozna Biato-
Ieke oraz Zawady, gdzie wystepuja jedne z najnizszych wartosci gestosci zaludnienia w Warszawie
oraz dominuje zabudowa jednorodzinna.

Handel i ustugi komercyjne to najliczniejsze, a jednoczesnie jedne z najbardziej skoncentrowa-
nych ustug krytycznych sposrod objetych badaniem (ryc. 5). Wystepuje 11 skupisk tych ustug. Sa to:
Stary Mokotow i Stuzew, Ursynow Poludniowy, Ochota i Wlochy wzdtuz al. Krakowskiej, Gotabki
i Niedzwiadek, Koto, Bemowo-Lotnisko, Zoliborz i Bielany, Zeran, Praga Pétnoc i Targowek, Pra-
ga Poludnie oraz Rembertow. Sa to tereny wokot tras przelotowych, gdzie z ustug korzysta¢ moga
rowniez mieszkancy okolicznych gmin podczas dojazdéw do pracy, a takze jedne z najwigkszych
osiedli mieszkaniowych w stolicy, co generuje duzy popyt na tego rodzaju ustugi. Centrum miasta,
a takze Dolny Mokotow i Stegny, Sadyba, Wilanow Wysoki 1 Btonia Wilanowskie oraz Jelonki,
Rados¢ 1 Falenica to obszary o $redniej dostepnosci ustug tej kategorii. Sg to juz obszary o nieco
mniejszej gestosci zabudowy niz te, ktore posiadajg dostep najlepszy, ale w dalszym ciggu funkcjo-
nuje tam zwarta zabudowa. Wystepuja tez rozlegle obszary o dostepnosci najgorszej i sa to okolice
ul. Putawskiej przy granicy Warszawy, Zawady, Kepa Zawadowska, Powsinek i Nadwisle, a takze
Biatoteka. Te tereny charakteryzujg si¢ najmniejsza gestoscig zabudowy w Warszawie. Dodatkowo
staba dostgpno$¢ moze wynika¢ z wzigcia pod uwage w badaniu jedynie ustug zlokalizowanych w
granicach Warszawy, a mieszkancy moga zaspokajac¢ swoje potrzeby w gminach okolicznych, czego
analiza nie uwzglednia.

Obszary o najlepszym dostepie do ustug oswiatowych tworza pewnego rodzaju pierscien wokot
centrum miasta (ryc. 5). Sktada si¢ on z terenow Starego Mokotowa, pogranicza Ochoty i Wtoch,
Woli, Zoliborza, Bielan, Targéwka i Pragi Poludnie. Sg to w duzej czesci osiedla powstate przed
II wojng $wiatowa. Dodatkowo oprocz pierscienia mozna zaobserwowac skupiska tych ustug na Ur-
synowie, Tarchominie i w Ursusie, a takze w Nowodworach i przy stacjach linii kolejowych Wawer,
Rados¢, Falenica, Wesota, Rembertéw oraz w okolicy ul. Putawskiej tuz przy granicy Warszawy.
Centrum miasta charakteryzuje sie $rednig dostgpnoscia do ustug krytycznych z kategorii “o$wiata”
podobnie jak obszary pomiedzy wymienionymi skupiskami w ramach pierscienia wokot centrum.
W czesci srodmiejskiej dominuje zabudowa biurowa i ustugi skierowane m.in. do turystow. Ustugi
publiczne czy tez spoteczne znajduja si¢ w starych lokalizacjach a nowe inwestycje, jesli bytyby pla-
nowane, muszg z nimi konkurowaé o ograniczong przestrzen. Istniejg tez obszary niemal catkowicie
wykluczone z pieszego dostepu do oswiaty takie jak Biatoleka, Zawady, Siekierki oraz fragmenty
Wawra. Dobra dostepnos¢ do tej kategorii ustug uwarunkowana jest gtownie dobrym planowaniem
rozmieszczenia oswiaty w okresie przed II wojng $wiatowg oraz PRL.

Najlepszym dostepem do zieleni, co jest oczywiste, charakteryzuja si¢ obszary w sasiedztwie
duzych kompleksow cennych przyrodniczo takich jak Las Kabacki, brzeg Wisty, Zakole Wawerskie,
Mazowiecki Park Krajobrazowy, Park Le$ny Brodno, Park Praski, Lasek Bielanski, Ogréd Saski,
Park Agrykola, Lazienki Krolewskie, Park Arkadia (ryc. 5). Stabsza dost¢pnoscia odznaczajg si¢
tereny potozone blizej centrum miasta takie jak Wierzbno, Stary Mokotow, Wygledow, Rakowiec,
Szczesliwice, Stara Ochota, Filtry, Czyste, Mirow, Mtynow, Nowolipki i Muranow. Uwarunkowane
jest to gesta zabudowa srodmiejska, gdzie nie ma dostepnej przestrzeni na duzy kompleks zieleni,
a takze zabudowywaniem klindw napowietrzajacych w ostatnich latach.

Uktad koncentracji ustug z kategorii “zdrowie” jest podobny jak w przypadku dost¢pnosci do
wszystkich ustug krytycznych rozpatrywanych jednoczesnie (ryc. 5), jednak obszary o najlepszej
dostepnosci sg znacznie rozleglejsze niz w przypadku wszystkich ustug. W przypadku tej kategorii
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mamy tez do czynienia z licznymi obszarami o dostepnosci Sredniej oraz niewielkie strefy ze stabym
dostepem (Biatotgka, Zawady, okolice Cmentarza Potnocnego, Pyry). Wnioskowa¢ mozna, ze dostep
do ustug krytycznych z kategorii “zdrowie” jest w Warszawie dos¢ dobry i stosunkowo réwnomierny
na catym jej obszarze. Jest to kategoria ustug planowanych centralnie, gdyz uwzgledniono w badaniu
jedynie publiczng stuzbe zdrowia oraz apteki. Z tego wzgledu dobra dostepnos¢ na duzym terenie
miasta zawdzigczana jest odpowiedniemu planowaniu lokalizacji ustug nalezacych do tej kategorii.

Ustugi kulturalne w Warszawie koncentruja si¢ w centrum oraz rozchodzg si¢ promieniscie na Stary
Mokotow, Ochote, Wole, Zoliborz i Bielany oraz po prawej stronie Wisly na Brodno, Prage Potnoc,
Prage Potudnie (ryc. 5). Dodatkowo skupiska mozna wyrdézni¢ na Stuzewiu, Ursynowie, w Miasteczku
Wilanow, w Ursusie, na Tarchominie oraz w Rembertowie, Wesotej, Wawrze, Radosci i Falenicy. Ob-
szarow o $rednim dostegpie jest bardzo mato, co Swiadczy o wybitnej koncentracji ustug kulturalnych.
Wystepuja natomiast obszary niemal catkiem wykluczone z dostepu pieszego do kultury takie jak Za-
wady, czes$¢ Bialoteki i Pyry. Kultura gromadzi si¢ zatem w Warszawie na obszarze o najgestszej zabu-
dowie i najwigkszej gestosci zaludnienia. Oferta jest natomiast skierowana nie tylko do mieszkancow
i mieszkanek, co determinuje lokalizacje ustug kulturalnych w poblizu weztéw komunikacyjnych.

Niemal kazda osoba w Warszawie ma dostep pieszy w zasiegu 15 minut od miejsca zamieszkania
do przystanku komunikacji miejskiej (ryc. 5) zatem koncentracja obszarow o lepszej dostepnosci od
innych nie wystepuje. Wyjatkiem w tym przypadku moga by¢ mieszkancy dalekiej Biatoleki, Zawad,
czy poludniowo-zachodnich okolic Lasu Kabackiego. W przypadku przystankdéw nie jest jednak naj-
wazniejsza odleglos¢ do przystanku ale jako$¢ ustugi, czyli dostep do srodkow transportu zbiorowego
kursujacych z odpowiednig czgstotliwo$cia i zapewniajacych sprawne przemieszczanie si¢ (mozliwo-
sci przesiadek). Jako$¢ ustug nie byta jednak brana pod uwage w analizie, a przemieszczanie si¢ po
miescie w kontekscie zycia lokalnego nie powinno by¢ uwazane jako sprawa kluczowa.

TN [T

Sport i rekreacja Handel i ustugi Oswiata Zielen

Zdrowie Kultura Komunikacja publiczna

Rye. 5. Dostepnos¢ piesza do ustug w poszczegdlnych kategoriach
Fig. 5. Pedestrian accessibility to services in individual categories
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych OpenStreetMap, BDOT10k, CEIDG, mapa.um.warszawa.pl
Source: Own elaboration based on data from OpenStreetMap, BDOT 10k, CEIDG, mapa.um.warszawa.pl
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DOSTEPNOSC PIESZA USLUG W ZALEZNOSCI OD WIEKU MIESZKANCOW
I KATEGORII USEUG KRYTYCZNYCH

Zaledwie 4,4% ludno$ci Warszawy ma dostep do wszystkich uwzglednionych w badaniu
ustug krytycznych w zasiggu 15 minut pieszo od miejsca zamieszkania, czyli nie mozna
nazwac tego miasta 15-minutowym pomimo wystepowania obszarow, w ramach ktorych
mieszkancy 1 mieszkanki cieszg si¢ dostepem do wszystkich typow ustug. Rozktad do-
stepnosci nie jest rownomierny w poszczegdlnych grupach wiekowych i kategoriach ustug
krytycznych. Komunikacja jest ustuga, do ktorej dostep posiada najwigkszy odsetek osob.
Poniewaz w badaniu nie brano pod uwagg jakosci §wiadczonych uslug komunikacyjnych,
nie mozna stwierdzi¢, ze kazda mieszkanka i kazdy mieszkaniec Warszawy majg rowny
1 dobry dostep do komunikacji publicznej. Zdarzajg si¢ bowiem miejsca, do ktorych autobus
dojezdza raz na godzing¢ lub rzad21ej W przypadku zyc1a lokalnego dostep do przystankow
komunlkaql miejskiej w porownamu do innych ustug nie musi by¢ az tak wazny, gdyz wiek-
sz0$¢ potrzeb mieszkancow powinna by¢ zaspokajana w poblizu miejsca zamieszkania, bez
koniecznosci przemieszczania sig.

Najlepszym dostgpem do ustug krytycznych ciesza si¢ osoby w wieku 60—69 lat (ryc. 6), gdyz
5,46% z nich ma dostep do wszystkich branych pod uwage ustug w zasiegu 15 minut pieszo od miej-
sca zamieszkania. Rdznice pomiedzy poszczegdlnymi grupami wiekowymi nie sg duze. Najgorszy
dostep dotyczy dzieci w wieku przedszkolnym (06 lat), sposrod ktorych tylko 3,85% ma odpowied-
ni dostgp do wszystkich ushug.
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Ryec. 6. Dostepnos¢ piesza do kompletu ustug krytycznych w Warszawie w grupach wiekowych
Fig. 6. Pedestrian accessibility to a set of critical services in Warsaw by age groups
Zrédto: opracowanie whasne
Source: own study

Dostep do poszczegolnych kategorii ustug krytycznych w Warszawie jest bardzo zréznicowany
(ryc. 7), jednak w kazdym przypadku wigkszy odsetek os6b ma dostep do wszystkich typow ustug
z danej kategorii niz nie ma dostgpu do zadnego. Kazdy mieszkaniec i kazda mieszkanka Warszawy
ma dostep do wszystkich typow ushug z kategorii ,,Zielen” i ,,Handlu i ustugi”. Rowniez do przystan-
kéw komunikacji publicznej dostep wynosi niemal 100%. Wysokie odsetki mieszkancow i mieszka-
nek z dostepem do wszystkich typdéw ustug z poszczegdlnych kategorii nie przektadaja si¢ jednak na
wysoki odsetek 0sob z dostepem do wszystkich ustug krytycznych uwzglednionych w tym artykule.
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Moze to $wiadczy¢ o duzym zroéznicowaniu przestrzennym lokalizacji ushug i wystepowaniu duzych
obszaréw monofunkcyjnych (np. mieszkaniowych lub przemystowych).
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Rye. 7. Pigtnastominutowy dostep pieszy do poszczegoélnych kategorii ustug w Warszawie
Fig. 7. Fifteen-minute pedestrian access to particular categories of services in Warsaw
Zrédlo: opracowanie whasne
Source: own study

Wystepuja w Warszawie rowniez miejsca, ktore moglyby spetnia¢ kryteria miasta 15-minutowe-
go w plaszczyznie bliskosci, gdyby uzupetni¢ ten teren o ustugi z zaledwie jednej kategorii (ryc. 8).
W szeregu starych dzielnic takich jak Ochota, Zoliborz, Mokotéw, czy Praga Potudnie na duzym
terenie brakuje jedynie zieleni. Wystepuje tam jednak gesta zabudowa i trudno byloby wprowa-
dzi¢ tam zwlaszcza duzy obszar zieleni. Zaznaczaja si¢ rOwniez obszary z dobrg dostgpnoscia do
wszystkich ustug oprocz kultury, ktora jak juz wspomniano wczesniej jest mocno skoncentrowana
w dzielnicach centralnych. Na Pradze Pétnoc zdaje si¢ brakowaé jedynie placowek oswiatowych.
Moze to by¢ rekomendacja dla wiadz lokalnych, aby w tym miejscu zainwestowaé w infrastrukturg
edukacyjna, aby poprawi¢ dostgp zwlaszcza najmtodszych mieszkancow i mieszkanek do tej kate-
gorii ustug. Na terenach peryferyjnych o niskiej gestosci zabudowy zauwazy¢ mozna braki ustug
z kategorii handel i ustugi, sport i rekreacja oraz w bardzo niewielkim stopniu zdrowie. By¢ moze
uzupehnienie tych obszaréw o ushugi z wymienionych kategorii mogloby stworzy¢ tzw. centra lokal-
ne na obrzezach Warszawy.
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Ryec. 8. Tereny w Warszawie, w ktorych do 15-minutowosci brakuje ushug z jednej kategorii
Fig. 8. Areas in Warsaw where services from one category are missing up to 15 minutes
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie danych OpenStreetMap, BDOT 10k, CEIDG, mapa.um.warszawa.pl
Source: Own elaboration based on data from OpenStreetMap, BDOT10k, CEIDG, mapa.um.warszawa.pl
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PODSUMOWANIE

Jak wspomniano wczes$niej jedynie 4,4% ludnosci Warszawy ma dostep do wszystkich
uwzglednionych w badaniu ustug krytycznych w zasiegu 15 minut pieszo od miejsca za-
mieszkania. W poszczegdlnych kategoriach ushug odsetek 0sob posiadajacych do nich do-
step jest duzo wyzszy. Wyjatkiem pozostaje kategoria handel i1 ustugi komercyjne, ktéra
moze w zdecydowany sposob ograniczac ,,pi¢tnastominutowos¢” Warszawy. Trzeba jednak
pamigtac, ze Warszawa jest miastem o duzych zréznicowaniach wewnetrznych. Dotycza one
struktury spoteczno-demograficznej, lokalizacji funkcji, sposobow zagospodarowania i do-
stepnosci komunikacyjnej. W miescie o takiej powierzchni i uktadzie rozmieszczenia ludno-
$ci dostepnos¢ ustug krytycznych bedzie raczej ograniczona i musi by¢ zroéznicowana.

Odnoszac si¢ do pytan, na ktore wyniki badania miaty przynies¢ odpowiedz, mozna stwierdzié,
ze zroznicowania dotyczace dostepnosci ushug krytycznych maja duza skale. Warszawa na niekto-
rych obszarach spetnia kryteria miasta 15-minutowego. Jednak obok obszarow, ktorych mieszkancy
maja w izochronie 15 minut dojscia ushugi krytyczne wystepuja obszary, ktérych mieszkancy do-
swiadczaja wykluczenia w sensie braku dostepu do tych ustug w odleglosci do 15 minut spacerem.
Warszawe mozna by wigc nazwaé ,,mozaikowym miastem 15-minutowym”. Ta mozaika to prze-
platanie si¢ obszaréw z dobrym dostgpem i obszarow wykluczonych. Nalezy jednak stwierdzic, ze
dostepnos¢ do réznych typow ustug z wiekszosci badanych kategorii jest stosunkowo dobra na wielu
obszarach w Warszawie. Obszary peryferyjne to w wiekszo$ci obszary nie spehniajace kryteriow
miasta 15-minutowego.

Wyniki badania wskazuja tez, ze ze wzgledu na koncentracj¢ ustug w okreslonych rejonach
miasta czg$¢ mieszkancéw ma dostep do wszystkich typoéw ustug krytycznych z danej kategorii
w izochronie doj$cia 15 minut. Poza tym w Warszawie istniejg duze obszary z dobrym dostgpem do
tylko jednej lub niewielu kategorii ustlug. W takiej sytuacji obraz dostgpnosci pieszej ustug dla tego
obszaru jest oczywiscie gorszy. Rzutuje to takze na obraz Warszawy jako catosci. Jednakze ocena
wplywu takiej sytuacji na jakos$¢ zycia mieszkancow powinna uwzglednia¢ lokalizacje tego obszaru
W przestrzeni miasta i jego sasiedztwo.

Najlepiej dostepne w izochronie 15 minut dojscia sa ustugi z kategorii ,,zdrowie”. Najgorzej
natomiast dostepny jest handel i ustugi komercyjne. Poza tym uwage zwraca to, ze centrum mia-
sta charakteryzuje si¢ $rednig dostepnoscig do ustug krytycznych z kategorii “oswiata” podobnie
jak obszary pomiedzy skupiskami ustug w ramach pierscienia wokot centrum. Zielen dostepna jest
w bardzo ograniczonym stopniu w czgsci centralnej miasta, ktora odznacza si¢ stosunkowo dobra
dostepnoscia w pozostatych kategoriach. Ustugi sportowo-rekreacyjne dobrze dostgpne sa w cen-
trum i jego okolicach, natomiast dostep do kultury koncentruje si¢ podobnie w czeSci centralnej, ale
rozchodzi promieniscie wzdhuz arterii komunikacyjnych. Dostep do ustug ochrony zdrowia mozna
okresli¢ jako do$¢ dobry i stosunkowo rownomierny w przeciwienstwie do handlu i ustug komercyj-
nych, ktore mimo, ze stanowig najliczniejsza kategorie, dostepne sa na niewielkiej powierzchni i dla
najmniejszego odsetka mieszkancow.

W kontekscie struktury demograficzno-przestrzennej miasta mozna stwierdzi¢, ze najlepszym
dostepem do ustug krytycznych ciesza si¢ osoby w wieku poprodukcyjnym. Jedynym wyjatkiem jest
kategoria “zielen”, gdzie najlepszy dostep ma grupa osdéb w wieku przedprodukcyjnym. Dostepnosc
ta ma zwigzek z rozmieszczeniem ludnosci w okre§lonym wieku w przestrzeni miasta. Ludno$¢
starsza to zazwyczaj mieszkancy czes$ci miasta o w pelni wyksztalconej zwartej strukturze funk-
cjonalno-przestrzennej i z czgsto ograniczong liczbg terenow zieleni. Wybdr miejsca zamieszkania
w obecnej sytuacji mieszkaniowej, podobnie zreszta jak to byto przez dekady, nie jest wyborem swo-
bodnym. Cztonkostwo w spotdzielni mieszkaniowej przektadato si¢ i dalej przektada na lokalizacje
mieszkania w konkretnej dzielnicy czy osiedlu. Mozliwo$ci finansowe determinujg wybory: czy
bedzie to apartament w budynku-plombie w cze$ciach centralnych miasta czy mieszkanie w bloku
w na peryferiach. Dostepnos$¢ piesza do ustug nie musi by¢, i czesto nie jest, kwestia priorytetowa.
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Najwigkszym niedostosowaniem przestrzennym do ustug dedykowanych dla poszczegolnych grup
wiekowych jest os§wiata, do ktorej najlepszy dostep posiada ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym. Ta
grupa zamieszkuje w duzym stopniu stare osiedla, w tym te z tzw. “wielkiej ptyty”, na ktorej dostep
do szkot 1 przedszkoli zostat rozplanowany.

Zgodnie z koncepcja C. Moreno w izochronie doj$cia 15 minutowego powinny znalez¢ si¢ wszyst-
kie ustugi krytyczne. Liczba kategorii tych ustug i ich typow jest dos¢ duza. Oceniajac ich dostgpnosc
trzeba bra¢ pod uwage zar6wno rozmieszczenie jak i potrzeby mieszkancow w réznym wieku. Roz-
woj cztowieka w wymiarze fizycznym i psychicznym, procesy edukacji i socjalizacji, wchodzenie
w rozne role spoteczne — wszystko to odbywa si¢ etapami. Na roznych etapach potrzebny jest dostep
do okreslonych ustug, nie wszystkie muszg by¢ dostgpne przez cate zycie jednostki — mieszkanca
miasta. Jednak obszary miasta przechodza zmiany demograficzno-spoteczne, nastgpuje na nich wy-
miana ludno$ci. Kontekst demograficzno-spoteczny jest wigc wazny w ocenie dostgpnosci ustug
krytycznych jako zestawu ustug i jako ustug z okreslonej kategorii w okreslonym czasie.

W miescie wystepuja ushugi, z ktorych korzystamy codziennie (np. sklep spozywczy, szkota),
ustugi ktorych pozytywne oddziatywanie na jako$¢ zycia mieszkancow obserwuje si¢ w dlugim cza-
sie (np. tereny zieleni z ofertg dla ludzi mtodych, rodzin z dzie¢mi czy senioréw) lub gdy wystepuja
problemy z przemieszczaniem si¢ z powodu niedyspozycji (np. przychodnia zdrowia czy apteka,
gdy wystapig dolegliwosci zdrowotne). Wystepuja takze ustugi, z ktorych nie bedziemy korzystaé
poniewaz czas i koszty dotarcia do nich okazg si¢ zbyt duzg barierg. Przy braku odpowiednio silnej
motywacji, mimo wystepujacej potrzeby, nie skorzystamy z oferty obiektoéw sportowych czy kul-
turalnych. Miasto 15-minutowe w modelowej wersji zapewnia ciagly dostep do petlnej gamy ustug
krytycznych. W przypadku Warszawy mieszkancy wielu, czasem dos$¢ rozleglych obszaréw maja
dobry dostep do pojedynczej kategorii ustug. Po natozeniu warstw poszczegoélnych kategorii ushug
okazuje si¢ jednak, ze pokrywaja si¢ one w niecatych 5%.

Weczesniejsze trendy w planowaniu rozmieszczenia ushug oraz realia dotyczace wyboru miej-
sca zamieszkania sprawity, ze Warszawa jest ,,mozaikowym miastem 15-minutowym?”. Strefowanie
funkcji w mie$cie oraz patologia urbanizacji, ktora, nie tylko w Warszawie, przejawiata si¢ niedoroz-
wojem ushug w nowo budowanych osiedlach mieszkaniowych, to jedne z przyczyn takiej sytuacji.
Przed Warszawa zatem jeszcze duzo zmian, aby stata si¢ miastem 15-minutowym w rozumieniu
koncepcji Carlosa Moreno. Aby okresli¢ niezbedne kierunki dziatan nalezy blizej pozna¢, poza do-
stepnoscia fizyczng ustug, pozostate plaszczyzny tej koncepcji, czyli wielofunkcyjnosé, réznorod-
no$¢ oraz cyfryzacje.

W konsekwencji zroznicowania przestrzennego dostepnosci do ustug krytycznych Warszawa
réwniez w réoznym stopniu spetnia zatozenia innych popularnych koncepcji rozwoju miast. Gorny
Mokotdéw moze spetniaé zatozenia miasta szczgsliwego, gdyz bardzo uwypuklone sg tam wigzi sg-
siedzkie (https://fundacjablisko.pl/erbel-zakotwiczyc-przyszlosc-w-swoim-sasiedztwie/ 14/06/2023)
oproécz dobrego dostepu do szeregu ushug. Zoliborz moze byé utozsamiany z miastem zyczliwym,
gdyz jego krajobraz jest peten starych drzew w skrajni jezdni, ale rowniez nie brakuje tam ustug skie-
rowanych do lokalnych mieszkancow i mieszkanek w roznym wieku. Fragmentem Warszawy, ktory
nazwa¢ mozna miastem pieszym sa na przyktad Kabaty, gdzie w zasiggu pieszego dojscia dostepne
sa wszystkie ustugi rozpatrywane w badaniu. Mozna zatem stwierdzi¢, ze Warszawa jest mozaika
obszaréw o réznym charakterze, dostepnosci do ustug i morfologii.
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