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WSTEP

Rola ubezpieczen katastroficznych w systemie kompensacji szkod wywotanych
przez kleski zywiotowe nabrata, na przestrzeni ostatnich dziesigcioleci, istotnego
znaczenia. Wyplacanie odszkodowan poszkodowanym stanowi integralny element
fazy odbudowy w cyklu zarzadzania kryzysowego. Zgodnie z art. 2 ustawy o za-
rzadzaniu kryzysowym (Dz. U. Nr 89, poz. 590) etap ten stanowi ostatnia z czte-
rech faz: po okresie zapobiegania, przygotowania i reagowania na katastrofe. Ana-
lizujac podstawowe zadania w ramach poszczegdlnych etapow cyklu zarzadzania
kryzysowego nalezy stwierdzi¢, iz wyptata odszkodowan z tytulu posiadanego
ubezpieczenia na wypadek klgsk zywiotowych wspoltworzy, razem z takimi zada-
niami jak: szacowanie strat, zapewnienie pomocy ludnosci, leczenie i rehabilitacja
oraz odbudowa i przywrocenie sprawnosci infrastruktury (Skomra 2012), komplet-
ny okres pozwalajacy na zamknigcie cyklu zarzadzania kryzysowego.

Polskie doswiadczenia ukazuja, ze wyptacane odszkodowania stanowig niewiel-
ki udziat w finansowej kompensacji szkod materialnych poniesionych na skutek
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klesk zywiotowych. ,,Powddz tysigclecia” w 1997 r. pokazata, ze udziat ubezpie-
czonego majatku prywatnego nie przekraczat 25%, a majatku przedsigbiorstw 50%
(Szreder i in. 2012). Dla porownania podczas powodzi w styczniu 2014 r. w po-
tudniowej Wielkiej Brytanii straty wyniosty 624 mln USD (ubezpieczone straty:
530 mln USD), a podczas powodzi btyskawicznej we Wtoszech i Francji straty
wyniosty 387 mln USD (ubezpieczone straty: 169 USD) (Natural catastrophes...
2015). Wbrew oczekiwaniom specjalistow (Swiss Re 1998) powodz w 1997 . nie
przyczynila si¢ do wzrostu poziomu ubezpieczalnosci w Polsce w nastepnych la-
tach. Ujawnily to powodzie w 2010 r., ktore spowodowaty straty porownywal-
ne ze zniszczeniami z 1997 r., przy, czym udzial ubezpieczycieli w kompensacji
szkod powodziowych wyniost 12-13% (Informacja... 2011 za Szreder 2012). Dla
poroéwnania w Stowenii po powodziach w 1997 1 2003 roku, odpowiednio 30%
1 50% $rodkéw pochodzito z ubezpieczen (Brilly, Polic 2005), a w krajach Euro-
py Zachodniej kwoty strat ubezpieczonych stanowity w 2014 roku, w niektorych
przypadkach, nawet 80% ogolnych strat powodziowych (Natural catastrophes...
2015). Tak niski udziat ubezpieczycieli w rekompensacie szkod wynika ze stosun-
kowo niskiego stopnia ubezpieczenia majatku w Polsce (Szreder i in. 2012).

Dostrzegajac problem niskiego poziomu wykupu ubezpieczen majatku na wy-
padek powodzi, a jednoczes$nie potencjal wykorzystania tego instrumentu finan-
sowego w kompensacji strat powodziowych, autorzy koncentrujg swa uwage na
problematyce niskiego poziomu wykupu dobrowolnych ubezpieczen skutkow ka-
tastrof naturalnych przez osoby fizyczne zamieszkate na obszarach zalewowych.
Niniejszy artykut to efekt badan przeprowadzonych w ramach grantu ,,Spoteczno-
-ekonomiczne uwarunkowania wrazliwosci spolecznej na powoddz, ze szczego6l-
nym uwzglednieniem roli komunikacji w jej ksztaltowaniu”, finansowanego przez
Narodowe Centrum Nauki (nr umowy UMO-2012/05/D/HS4/01328).

ISTOTA UBEZPIECZEN KATASTROFICZNYCH

Kazdemu dziataniu cztowieka towarzyszy, w mniejszym lub w wigkszym stop-
niu, ryzyko. Ryzyko w potocznym rozumieniu ma wydzwigk pejoratywny i rozu-
miane jest jako niebezpieczenstwo, ze cos$ zdarzy si¢ w inny, od oczekiwanego,
sposob 1 spowoduje szkode. Wyroznia si¢ dwa rodzaje ryzyka: spekulatywne i czy-
ste. Ryzyko spekulatywne jest rezultatem dziatan podejmowanych w oczekiwaniu
na korzysci, chociaz dziatania te mogg przyniesc tez straty. Ryzyko spekulatywne
podejmowane jest w pelnej Swiadomosci mozliwosci poniesienia szkody. W przy-
padku ryzyka czystego wystepuje element niezaleznosci 1 niezamierzenia. Ryzyko
czyste dotyczy zdarzen losowych, ktore powodujg straty. Czesto dzialania indy-
widualne, zmierzajace do redukcji ryzyka czystego, okazujg si¢ niewystarczajace,
a jego skutki czestokro¢ przewyzszajg biezace oszczednos$ci. Dlatego w przypadku
ryzyka czystego cze¢sto korzysta si¢ z ubezpieczenia oferowanego przez ubezpie-
czycieli (Ryzyko... 2015).
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Istota produktow ubezpieczeniowych opiera si¢ na rozproszeniu ryzyka. Ubez-
pieczenie jest bowiem ,,narzedziem zarzadzania ryzykiem, ktore rozktada ryzyko
katastrofy na duzg liczbe ubezpieczonych oséb lub przedsiebiorstw i umozliwia im
pokrycie duzych i przypadkowych strat poniesionych przez nich w wyniku zisz-
czenia si¢ ryzyka” (Dziatek 2013).

Z powyzszej definicji wynika, iz ryzyko jest przedmiotem ubezpieczenia i moze
ono determinowac strate, ktéra musi mie¢ charakter przypadkowy i niezalezny od
jednostki nim dotknietej. W portfelu produktéow ubezpieczeniowych, oferowa-
nych przez zaktady ubezpieczeniowe, szczegolne miejsce zajmuja ubezpieczenia
katastroficzne. Zdarzenia obj¢te ryzykiem ubezpieczeniowym, w przypadku tych
ubezpieczen, spetniajg postulat zdarzenia przysztego i niepewnego, a ponadto zda-
rzenia o charakterze katastroficznym wywolanego przez sity natury lub dziatalnos¢
cztowieka. Czym zatem jest zdarzenie katastroficzne, majace swe zrodlo w przy-
rodzie?' W literaturze przedmiotu odnalez¢ mozna wiele poje¢ odnoszacych sie do
rozwazanego zagadnienia. Najczesciej uzywa si¢ trzech, stosowanych wymiennie,
poje¢ okreslajacych zjawiska naturalne (przyrodnicze), powodujace znaczne stra-
ty: katastrofy naturalne, klgski zywiolowe oraz zagrozenia naturalne (Lasut 2006).
W powszechnym rozumieniu katastrofa naturalna to realizacja ryzyka naturalnego,
przy ktorej dochodzi do zniszczenia mienia, obrazen lub $mierci ludzi (Bac 2009
za Pajewska-Kwasny 2012). Pojecia katastrofy naturalnej i kleski zywiotowe;j
sg pojeciami definiowanymi normatywnie w ustawie o stanie klgski zywiotowe;j
z dnia 18 kwietnia 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 62 poz. 558). Ustawodawca przyjmuje,
iz katastrofa naturalna, to ,,zdarzenie zwigzane z dziataniem sit natury, w szczegol-
no$ci wyladowania atmosferyczne, wstrzasy sejsmiczne, silne wiatry, intensywne
opady atmosferyczne, dlugotrwate wystepowanie ekstremalnych temperatur, osu-
wiska ziemi, pozary, susze, powodzie, zjawiska lodowe na rzekach i morzu oraz
jeziorach i zbiornikach wodnych, masowe wystepowanie szkodnikow, chordb ro-
slin lub zwierzat albo choréb zakaznych ludzi albo tez dziatanie innego zywio-
hu”. Natomiast klgska zywiolowa to ,katastrofa naturalna lub awaria techniczna,
ktorych skutki zagrazaja zyciu lub zdrowiu duzej liczby 0sob, mieniu w wielkich
rozmiarach albo §rodowisku na znacznych obszarach, a pomoc i ochrona moga
by¢ skutecznie podjete tylko przy zastosowaniu nadzwyczajnych srodkow, we
wspotdziataniu roznych organdéw i instytucji oraz specjalistycznych stuzb i forma-
cji dziatajacych pod jednolitym kierownictwem”. Od katastrofy naturalnej nalezy
odrézni¢ zagrozenie naturalne rozumiane jako zjawisko lub proces przyrodniczy,
ktéry moze wplynaé na pogorszenie sytuacji zyciowej cztowieka wskutek zaklo-
cenia zaspokajania potrzeb (Lisowski 1993). Zwigzanym z katastrofa naturalng
pojeciem jest ryzyko katastroficzne, bedace nieoczekiwanym i nagtym zdarzeniem
o niespotykanych rozmiarach, wywotanym naturalnymi czynnikami, ktore zagra-
zajg dziatalnosci ludzi badz ich zyciu. Innymi stowy jest to szansa wystgpienia
szkody na skutek katastrofy (Pajewska-Kwasny 2012).

! Ze wzgledu na temat pracy, autorzy w tekscie skupiaja si¢ wylacznie na zdarzeniu katastroficz-
nym majacym swe podloze w przyrodzie, nie koncentrujac si¢ na katastrofach antropogenicznych.
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Inna klasyfikacja metod wynika z definicji pojecia ryzyka powodziowego uzy-
wanego w Dyrektywie powodziowej. Przyjeto, ze ryzyko powodziowe jest defi-
niowane jako kombinacja: Zagrozenia — okreslanego przez prawdopodobny zasieg
powodzi (metody zmniejszania zasiegu: obwalowania, zbiorniki, rozwoj natural-
nej retencji); ekspozycji — rozumianej, jako obiekty i spotecznosci znajdujace si¢
na terenach zagrozonych (metody zmniejszania ekspozycji: ograniczanie zainwe-
stowania poprzez warunki, ograniczenia i zakazy zabudowy) oraz wrazliwosci —
definiowanej przygotowaniem zagrozonych obiektéw i ludzi do powodzi (metody:
zabezpieczanie budynkow, wodoodporne materiaty budowlane, systemy ostrzega-
nia, plany powodziowe/ewakuacji i inne) (Konieczny i in. 2016).

Powyzsze definicje ukazuja mnogos$¢ terminologii funkcjonujacej w obszarze
zdarzenia katastroficznego. Podsumowujac, mozna stwierdzié, iz zdarzenie kata-
stroficzne jest to zdarzenie ekstremalne spowodowane przez przyrode, powoduja-
ce ziszczenie si¢ ryzyka katastroficznego, polegajgcego na wystapieniu znacznych
szkdd u wielu podmiotow.

Zdarzeniem katastroficznym, najbardziej dotkliwym w skutkach i charakteryzu-
jacym si¢ najwickszym prawdopodobienstwem wystapienia w Polsce, jest powddz
(Krajowy... 2013), definiowana przez prawo wodne jako ,,czasowe pokrycie przez
wode terenu, ktory w normalnych warunkach nie jest pokryty woda, powstate na
skutek wezbrania wody w ciekach naturalnych, zbiornikach wodnych, kanatach
oraz od strony morza, powodujace zagrozenie dla zycia i zdrowia ludzi, srodowi-
ska, dziedzictwa kulturowego oraz dziatalnosci gospodarczej” (Dz.U. 2001 Nr 115
poz. 1229). Definicje powodzi pojawiajg si¢ rowniez w ogdlnych warunkach ubez-
pieczenia zakladow ubezpieczen. Powszechny Zaktad Ubezpieczen (PZU) przez
powddz uznaje ,,zalanie terendw w nastepstwie podniesienia si¢ wody w korytach
waod plynacych lub stojacych, np. wskutek nadmiernych opadéw atmosferycznych,
topnienia kry lodowej, tworzenia si¢ zatorow lodowych, sztormu i podniesienia
si¢ poziomu morskich wod przybrzeznych. Za powddz uwaza si¢ rowniez zalanie
terenu w nastepstwie sptywu wod po zboczach i stokach na terenach gorskich i fa-
listych” (Ogdlne... 2015).

Ze wzgledu na duze prawdopodobienstwo wystgpienia na terenie Polski po-
wodzi oraz ze wzgledu na dotychczasowe doswiadczenia powodziowe, niezwykle
istotng rolg odgrywa szczegdlny rodzaj ubezpieczenia katastroficznego - ubezpie-
czenie od powodzi. Wérod palety dostepnych §rodkow i koncepcji ochrony przed
powodzig, ubezpieczenie od powodzi uchodzi za istotny, nietechniczny $rodek
ochrony przed powodzig (Kledynski 2011). Ubezpieczenia powodziowe petnig
obecnie dwie gléwne role: stanowig zabezpieczenie na wypadek katastrofy oraz
zmniejszaja obcigzenie finansowe budzetu panstwa i budzetow lokalnych w fazie
likwidacji skutkéw powodzi (Lasut 2006). Aktualny system ubezpieczen od skut-
koéw powodzi w Polsce przewiduje, iz sa to ubezpieczenia majatkowe, dobrowolne
1 indywidualne. Niespotykane jest wystgpowanie wyodrebnionych ubezpieczen od
skutkéw powodzi. W przyjetym systemie ubezpieczeniowym sg one sklasyfikowa-
ne jako ubezpieczenia mienia od ,,ognia i innych zdarzen losowych”. Powddz jest
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okreslana jako ,,inne zdarzenie losowe”, co podkresla niezalezno$¢ tego zdarzenia
od dziatania lub zaniechania czlowieka. Podkreslenia wymaga fakt, iz ubezpie-
czenia na wypadek powodzi nie sg ubezpieczeniami obowigzkowymi, co wynika
wprost z ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych (Dz.U.
2003 Nr 124 poz. 1152).

OBSZAR BADAN

Badania przeprowadzono w o$miu obszarach badawczych potozonych w po-
tudniowej Polsce, w czterech wojewodztwach: dolnoslaskim (2 obszary), $laskim
(1), matopolskim (3) i podkarpackim (2). Obszary te dobrano ze wzgledu na zroz-
nicowanie pod wzgledem historycznej przynaleznosci panstwowej, do dzisiaj
wplywajacej na uksztaltowanie si¢ odmiennych pod wzgledem demograficznym,
spolecznym, kulturowym i politycznym struktur regionalnych (Dziatek i in. 2013,
Zarycki 2015) oraz ze wzgledu na typ powodzi, ktéra je nawiedzita.

Dwa obszary (Bogatynia; okolice Ktodzka i Ladka-Zdroju) sa potozone w Su-
detach, w ktorych zamieszkuje Iudnos¢, ktora naptyneta tam po II wojnie §wia-
towej z pozostatych terenéw przedwojennej Polski, w wyniku zmiany przebiegu
granic panstwowych. Wickszy niz w pozostatych obszarach jest w nich odsetek
gospodarstw senioréw oraz gospodarstw matych jedno- lub dwuosobowych. Niz-
szy jest rowniez przeci¢tny poziom wyksztatcenia, a blisko polowa mieszkancow
negatywnie ocenia jakos¢ lokalnych wigzi spotecznych i zaufania. Bogatynia oraz
Bierun to dwa miasta, w ktorych znaczny udzial mieszkancow znajduje zatrudnie-
nie w wydobyciu wegla odpowiednio brunatnego i kamiennego. Eksploatacja gor-
nicza w obu przypadkach prowadzi do przeksztatcenia rzezby terenu, aczkolwiek
innego rodzaju. Mniej swiadomi skali osiadania gruntu na skutek dziatalno$ci ko-
palni byli mieszkancy Bierunia, ktérym dopiero pow6dz w 2010 roku unaocznita,
ze ich zabudowania znalazly si¢ na terenie zalewowym. Te dwa miasta charakte-
ryzuja si¢, w poréwnaniu z innymi badanymi obszarami, wickszym naptywem no-
wych mieszkancow oraz wigkszym odsetkiem gospodarstw (co pigte-szoste), kto-
re nie sg wlascicielami mieszkan, w ktorych mieszkaja. W obszarach potozonych
w Karpatach (Budzéw i Zembrzyce; Tuchdéw i okolice; Brzostek, Pilzno i okolice)
mamy do czynienia z bardziej zasiedziatymi spotecznosciami z dobrze ocenianymi
wieziami sgsiedzkimi. Odnotowuje si¢ w nich wickszy odsetek gospodarstw wie-
lopokoleniowych oraz rodzin wielodzietnych.

Pozostate trzy obszary potozone sg w szerokiej dolinie Wisty (Bierun; Shupiec
1 okolice; osiedla Tarnobrzega). Sposrdd nich jeden jest obszarem wybitnie rolni-
czym (Brzostek, Pilzno i okolice), ktéry pod wzgledem spoteczno-ekonomicznym
przypomina obszary w Sudetach (negatywna ocena sytuacji finansowej gospo-
darstw, niski poziom wyksztatcenia ludnos$ci, negatywna ocena wi¢zi lokalnych).
Krytyczni wobec stosunkow panujacych w spoleczno$ci sg rowniez mieszkancy
badanych osiedli Tarnobrzega, ktére do 1975 roku stanowity niezalezne wsie —
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wynika¢ to moze z naptywu nowej ludnosci na skutek procesow suburbanizacji.
Naptyw mieszkancow do Bierunia nie wptynat natomiast na spdjnos¢ tamtejszej
lokalnej spotecznosci, czego przejawem moze by¢ powotanie po powodzi w 2010
roku stowarzyszenia Atlantyda, ktorego celem jest wspieranie edukacji powodzio-
wej. Badane obszary potozone sa w regionach o réznych cechach zlewni, przez
co wystepujace w nich powodzie maja rozny przebieg (Tab. 1). Czgs$¢ z obsza-
row (Bogatynia; okolice Ktodzka i Ladka-Zdroju; Budzow i Zembrzyce; Tuchow
i okolice; Brzostek, Pilzno i okolice) potozonych jest na obszarze gorskim lub po-
gorskim, w ktorych nastgpuje szybka koncentracja fali powodziowej, cechujaca sie
duzg predkoscig przemieszczania 1 wysoka energig naporu wody. W czesci z nich
(Bogatynia; Budzow i Zembrzyce) wystapity powodzie btyskawiczne, uformowa-
ne w rezultacie wystgpienia, w matych zlewniach, nawalnych opadéw deszczu.
W silnie zurbanizowanym Bieruniu, w wyniku przerwania walow przeciwpowo-
dziowych, wylata niewielka rzeka Gostynia, zalewajac obszary, na ktdrych po-
ziom terenu obnizyt si¢ na skutek dziatalnosci gorniczej. Na pozostatych dwodch
obszarach (osiedla Tarnobrzega; Shupiec i okolice), potozonych w dnach szerokich
dolin rzecznych, powodzie wystapity w wyniku przerwania watow przeciwpowo-
dziowych, do ktorych doszto podczas przemieszczania si¢ fali powodziowej ufor-
mowanej w wyniku rozlewnych opadéw deszczu, wystepujacych przez kilka dni,
gtdwnie w gorskich czesciach zlewni.

CEL I METODA

Podstawowym celem i zatozeniem badania ankietowego bylo poznanie spo-
teczno-ekonomicznych uwarunkowan wrazliwosci spotecznej na powodz (Dziatek
i in. 2014). Jednym z tematéw badania byt stopien przygotowania mieszkancow
terenéw do$wiadczonych powodzig do kolejnej potencjalnej kleski zywiotowe;.
Majac na uwadze fakt, iz powodzie stanowily i stanowig istotne ryzyko katastro-
ficzne na obszarze Polski i powodujg olbrzymie straty materialne, w niniejszym
opracowaniu autorzy postanowili skupi¢ si¢ na zagadnieniu kompensacji szkod
powodziowych przez ubezpieczenia katastroficzne. Celem badan byto poznanie
mozliwos$ci 1 barier w dostgpnosci tego rodzaju ubezpieczen jako nietechnicznego
srodka ochrony przed powodzia. Szczegolng uwage zwrdocono na problem niskie-
g0 poziomu wykupu dobrowolnych ubezpieczen od klesk zywiotowych.

Badania prowadzone byly przez ankieterow bezposrednio w gospodarstwach
domowych w przedstawionych wczesniej obszarach zagrozonych powodzig.
W wigkszosci z nich (poza Stupcem i okolicami oraz Tarnobrzegiem) ankieterzy
starali si¢ dotrze¢ do wszystkich gospodarstw poszkodowanych na skutek powo-
dzi, prowadzac wywiady kwestionariuszowe przez kilka dni o réznych porach.
W badaniu wzieli zatem udziat wszystkie gospodarstwa, ktore wyrazity zgode na
udziat w badaniach. W pozostatych obszarach badania prowadzono w réznych czg-
Sciach terendw zalanych przez powddz az do uzyskania okoto 100 wypetionych
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Tabela 1. Charakterystyka powodzi, ktore wystapity na badanych obszarach
Table 1. Characteristics of floods which have occurred in the studied areas

Data
Obszar v:’))v,:(t)?izli?"lll"la Warunki
badan P owo dziyp meteorologiczne Charakterystyka powodzi
P Meteorological Characteristics of floods
Study adrea | Date of flood- ..
. conditions
ing /flood
fype
Int‘ens.ywne opady Uformowana w ciagu 5,5 h
o natgzeniu dochodzacym fala powodziowa o wyso-
Sierpien 2010 do 57 mm/h 1 sumie Ko 4.5 m spowodowata
D1 | Bogatynia Powddz dobowej od 160 do Jalanic c;liego qu to zabudo-
btyskawiczna 212 mm wywotaly wanego dna doliny (gléwnie
gwaltowny przybor wod Bogatynic)
Miedzianki. galyme).
Powodzie wystepujace w Ko-
tlinie Ktodzkiej charakteryzu-
Liniec 1997: Tzw. “pow6dz tysiacle- | ja si¢ szybkim formowaniem
Okolice é)zerwiec ’ cia” wystapita w 1997 fal wezbraniowej. W lipcu
Klodzka 2009 r. w wyniku opadéw, 1997 r. w ciagu kilku godzin
D2 i Ladka- Powddz ktorych dobowe sumy na ciekach uformowaty si¢
Zc?ro‘u 2 deszcz dochodzily do 179,5 mm, fale powodziowe, sposrod
! rozlewn (}:Ih a sumy trzydniowe do ktorych najwyzsza na Nysie
Y 456 mm. Klodzkiej osiagneta 8,71 m.
Zalaniu ulegly miejscowosci
potozone w dnie doliny.
ngfpi? ?fec;vz(gg iglrej Intensywny opad wywotat
I(’) a(r] s op odowal ) w zlewni Paleczki powddz
 opacy spowodowaly btyskawiczng w czasie ktorej
silne uwilgocenie zlewni. w cigeu dwoch godzin ufor-
. Lipiec 2001 25 lipca nad Makowska . .
Budzéw i Py , . mowata si¢ fala powodziowa
M3 Powddz Gora wystapit trzygo- ia
Zembrzyce . . o wysokosci 3-4 m. Zalane
btyskawiczna dzinny opad nawalny, ostato dno dolin: Paleczki

podczas ktorego sumy
opadow wyniosty ok. 150
mm (opad dobowy 190,8

mm).

i Jachéwki w miejscowo-
$ciach: Zembrzyce, Budzow
i Jachowka.
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Tabela 1. Charakterystyka powodzi, ktore wystapity na badanych obszarach
Table 1. Characteristics of floods which have occurred in the studied areas

Maj 2010
Powodz
z deszczy
rozlewnych

Od poczatku maja 2010 r.
warunki meteorologiczne
w potudniowej Polsce
ksztattowat osrodek
niskiego ci$nienia,

z ktorym zwigzane byty
opady deszczu (najinten-
sywniejsze na Pogorzy
Slaskim oraz w Beskidzie
Slaskim i Matym;
sumy miesi¢czne
przekraczaty 590 mm).
Najwyzsze sumy dobowe
dochodzace do 185 mm
wystapity w dniach 16-
18 maja.

W Bieruniu bardzo wyso-
kie stany osiagneta Wista,
Przemsza i Gostynia. Na
Gostyni przerwany zostal
wat przeciwpowodziowy
powodujac zalanie Bierunia
i okolicznych miejscowosci.
W miejscach ktorych poziom
terenu obnizyt si¢ w wyniku
szkod gorniczych (o kilka
metréw) utworzyly si¢ duze
rozlewiska.

Podczas powodzi prze-
pltyw gornej Wisty osiagnat
najwyzsza wysokos¢ od ka-
tastrofalnej powodzi w 1813

r. W okolicy Tarnobrzegu
przerwany zostat wat prze-
ciwpowodziowy na Wisle
powodujac zalanie kilku
osiedli podmiejskich: Sobow,
Solec, Wielowies i Zakrzow.
Ponadto cze$ciowe podtopie-
nia wystapity na osiedlach:
Dzikéw i Nadole.

S4 Bierun
Osiedla
P35 Tarnobrzega
Me | Tuchow
i okolice
Stupiec
M7 i okolice
Brzostek,
P8 Pilzno
i okolice

Czerwiec
2010
Powodz
z deszczy
rozlewnych

W pierwszych dniach
czerwca 2010 r. na po-
tudniu Polski wystapita

druga fala intensywnych
opadoéw deszczu. Mak-
symalne dobowe sumy
opadoéw o wysokosci
124 mm odnotowano

w Beskidzie Niskim,
a kilkudniowe ich sumy
dochodzity do 300 mm

(na obszarze Tatr).

4 czerwca 2010 r. przerwany
zostal wal przeciwpowodzio-
wy na rzece Biatej w wyniku
czego zalana zostata czg¢$¢
Tuchowa (ok. 600 ha) wraz
z okolicznymi miejscowo-
Sciami.

5 czerwca 2010 doszto do
przerwania watu przeciw-
powodziowego w miejsco-
wosci Stupiec, w wyniku
czego zalaniu ulegly obszary
zalewowe znajdujace si¢ na
zawalu w gminie Szczucin
(najwigksze rozlewiska
powstaty w miejscowosciach:
Stupiec - 1800 ha i Zabrnie -
1500 ha

W gminach Brzostek i Pilzno
zalane zostaly zabudowania
w wyniku wylania wezbra-

nych wod na Wistoce.

Zrodto: Opracowanie wilasne/ Source: own elaboration
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kwestionariuszy w kazdym. tacznie przebadano 808 gospodarstw domowych,
z czego 726 z nich ucierpiato bezposrednio na skutek powodzi, a 82 przeprowadzi-
1o si¢ na tereny zalewowe po ostatniej wigckszej powodzi.

Kwestionariusz ankietowy zawierat 21 pytan. Pytania byly pogrupowane tema-
tycznie i dotyczyly m.in.: podstawowych informacji na temat respondentow, opinii
i doswiadczen zwiazanych z zagrozeniami naturalnymi i zdarzeniami katastroficz-
nymi, pogladu na finansowanie strat po zdarzeniach katastroficznych. Zaprezento-
wane wyniki badan uzyskano z odpowiedzi ankietowanych na nastepujace pyta-
nia:

1. Czy w ciaggu ostatnich kilkunastu lat poniost Pan/Pani straty na skutek wystapie-
nia powodzi lub podtopien?

2. Czy Pana/Pani zdaniem mozna zmniejszy¢ straty wywotane przez powodzie?
3. Czy stosuja Panstwo obecnie jakie$ zabezpieczenia domu i jego otoczenia przed
powodziami i podtopieniami? (jedna z mozliwych odpowiedzi: dobrowolne ubez-
pieczenie majatku od powodzi)

4. Czy podejmujg Panstwo lub podejmowali juz wcze$niej przed omawiang powo-
dzig dziatania zabezpieczajace?

5. Jesli nie sa Panstwo ubezpieczeni, to dlaczego?

6. Czy uwaza Pan/Pani, ze w ciggu najblizszych kilkunastu lat moze w Panstwa
miejscowosci lub jej okolicach wystapi¢ powodz?

7. Jakie jest gtdwne zrodlo utrzymania Pana/Pani gospodarstwa domowego?

8. Jak zmienita si¢ sytuacja finansowa Pana/Pani gospodarstwa domowego w cig-
gu ostatnich 5 lat?

9. Czy to mieszkanie/ten dom jest Panstwa wtasnoscia?

WYNIKI

Przeprowadzone badanie wykazalo wyrazne zr6znicowanie poziomu ubezpie-
czalno$ci. Pozwolito takze na wskazanie glownych determinant, ktdre ten poziom
warunkuja.

Analiza wynikéw ankiet przeprowadzonych w gospodarstwach domowych na
badanym obszarze pozwolita stwierdzi¢, iz poziom wykupu ubezpieczen katastro-
ficznych wynosi $rednio 62%. Zauwazalne sg miejscowosci, w ktorych pokrycie
ubezpieczeniami jest wyraznie nizsze od $redniej — najmniej w Bogatyni, gdzie
w trakcie badania ubezpieczonych byta mniej niz potowa badanych. Wsrod anali-
zowanych miejscowosci najwyzszy procent ubezpieczonych gospodarstw domo-
wych zanotowano w Tarnobrzegu (ponad 3/4) (ryc. 1).

Porownujac odsetek ubezpieczonych gospodarstw domowych przed wystapie-
niem na danym terenie ostatniej duzej powodzi oraz po jej wystapieniu, nalezy
stwierdzi¢, iz widoczny jest wzrost poziomu wykupu ubezpieczen, we wszystkich
badanych obszarach, po wystapieniu tego zjawiska. Potwierdza to generalng ten-
dencje, zaobserwowana w innych badaniach, wptywu do$wiadczenia powodzi na
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Rye. 1. Udziat ubezpieczonych gospodarstw domowych w obszarach badawczych
Fig. 1. Share of insured households by research areas

Zrédto: Opracowanie wiasne/ Source: Own elaboration

podejmowanie dzialan zabezpieczajacych, w tym wykup ubezpieczen (Rufat i in.
2015). Efekt ten jednak moze by¢ niekiedy krotkotrwaty. Wzrost poziomu ubez-
pieczalnosci jest rowniez zréznicowany: najwickszy w Bieruniu oraz w Budzo-
wie 1 Zembrzycach, gdzie proporcja gospodarstw ubezpieczonych wzrosta z okoto
1/3 do 2/3. Znaczacy wzrost udziatu gospodarstw wykupujacych ubezpieczenia
odnotowano w Tuchowie i1 okolicach, w Tarnobrzegu oraz w okolicach Ktodzka
i Ladka-Zdroju. Natomiast w dwoch obszarach (Brzostka, Pilzno i okolice oraz
Stupiec i okolice) dos§wiadczenie powodzi sktonito do ubezpieczenia si¢ jedynie
dodatkowe kilka procent mieszkancow.

Wyniki ankiet wskazujg jednoczesnie, iz generalnie wielko$¢ miejscowosci,
w ktorej mieszkaja respondenci nie wptywa na chegc¢ ubezpieczania si¢ na wy-
padek powodzi. Zarowno na wsi, w matym lub $redniej wielkosci miescie przed
powodzig ubezpieczenia miato wykupione okoto 2/5 gospodarstw, a po powodzi
proporcja ta wzrastata do okoto 3/5 gospodarstw (ryc. 2).

Czynnikiem, ktory réznicuje i wptywa na poziom wykupu dobrowolnego ubez-
pieczenia skutkow powodzi w gospodarstwach domowych jest typ powodzi, ktéra
nawiedzita dang miejscowos¢. Nieco czgséciej ubezpieczajg si¢ mieszkancy ob-
szarow dotknietych przez powo6dz z deszczow rozlewnych, niz tych doswiadczo-
nych powodzig btyskawiczng. Co ciekawe, to w tym drugim przypadku wystapit
o wiele wyrazniejszy wzrost odsetku ubezpieczonych domostw (ryc. 3). Powodzie
btyskawiczne wydaja si¢ stanowi¢ niespodziewana katastrofg dla mieszkancow
terenow zagrozonych, stad niski poziom wykupu ubezpieczen. Doswiadczenie
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Ryec. 2. Udzial ubezpieczonych gospodarstw domowych wedlug wielkosci miejscowosci
Fig. 2. Share of insured households by size of the community
Zrédto: Opracowanie wlasne/ Source: Own elaboration

100

70

# 50

30

20

10

przed powodzig po powodzi przed powodzig 2 po powodziz
biyskawiczng (before blyskawicznej (after deszczy rozlewnych deszczy rozlewnych
the flash flood) the flash flood) (before the flood (afterthe flood with
with rain pourable) rain pourable)

B osoby ubezpieczone (persons insured) B osoby nieubezpieczone (persons uninsured)

Rye. 3. Udziat ubezpieczonych gospodarstw domowych wedhlug typu powodzi
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powodzi, w tym przypadku, istotnie zwicksza odsetek gospodarstw chronionych
przez ubezpieczenie katastroficzne. Natomiast w obszarach nawiedzanych powo-
dziami z deszczow rozlewnych ten odsetek byt juz stosunkowo wysoki, stad tez
wzrost byl mniej widoczny. Podobne wyniki otrzymaé¢ mozna po przeanalizowa-
niu czgstosci strat powodziowych w gospodarstwach — te, ktore sg czesciej nawie-
dzane przez powodzie sg bardziej sklonne do zakupu instrumentéw ochronnych
(ryc. 4). Doswiadczenie powodzi nie prowadzi jednak do wykupu ubezpieczen
przez wszystkie gospodarstwa narazone na ryzyko powodziowe. W dalszej czesci
przedstawione zostang czynniki, ktore moga ogranicza¢ poziom pokrycia ubez-
pieczeniami — nalezg do nich uwarunkowania natury ekonomicznej, prawnej oraz
psychologiczne;.

Ankietowani, ktorzy deklarowali dobrg sytuacj¢ finansowg o wiele czesciej de-
klarowali takze posiadanie ubezpieczenia katastroficznego. Wsrod gospodarstw,
ktore gorzej ocenialy swojg sytuacje materialng mniej niz potowa zdecydowata
si¢ na zakup ubezpieczenia, nawet po do§wiadczeniu juz strat wywotanych przez
powddz (ryc. 5).

Stosunkowo wysoki i stabilny poziom ubezpieczalno$ci, zardwno przed wysta-
pieniem powodzi, jak i juz po jej doswiadczeniu, charakteryzuje gospodarstwa do-
mowe, ktorych zrodtem utrzymania jest rolnictwo. Nalezy jednak mie¢ na uwadze
fakt, iz rolnicy objeci sg obowigzkiem wykupu dwdch ubezpieczen: ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej rolnikoéw z tytutu posiadania gospodarstwa rolnego
oraz ubezpieczenia budynkéw wchodzacych w sktad gospodarstwa rolnego od
ognia i innych zdarzen losowych. Uzasadnieniem dla deklarowanego przez rolni-
kéw wysokiego stopnia ubezpieczalnosci moze by¢ wigc ich przeswiadczenie, ze
obowigzkowe ubezpieczenia sg tozsame z dobrowolnym ubezpieczeniem od ognia
i innych zdarzen losowych. Oznacza¢ to moze ich niewiedze, co do przedmiotu
ubezpieczenia w przypadku obu ubezpieczen (obligatoryjnego i fakultatywnego).
W praktyce, posiadanie obowigzkowego ubezpieczenia budynkéw wchodzacych
w sktad gospodarstwa rolnego, nie bedzie kompensowato strat rolnikow, poniesio-
nych w majatku niewchodzacym w sktad gospodarstwa rolnego.

Wsrod gospodarstw domowych, deklarujacych jako gtowne zrodto utrzymania
prace w oparciu o umowg¢ o prace lub prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodar-
czej, zauwazono najwickszy odsetek ubezpieczonych domostw juz po wystapieniu
zywiolu. Dla gospodarstw domowych, ktorych podstawowym zrodtem docho-
du jest emerytura lub renta, obserwowalny jest poréwnywalny wzrost poziomu
ubezpieczenia po wystapieniu powodzi — o okoto 20 pkt procentowych. Niemniej
jednak wsrdd czterech wyodrebnionych kategorii ekonomicznych, gospodarstwa
utrzymujace si¢ ze swiadczen rentowych i emerytalnych, charakteryzuja si¢ naj-
mniejszym udziatem ubezpieczonych domostw (ryc. 6).

Determinantg, ktora implikuje udziat ubezpieczonych gospodarstw domowych
w badanych miejscowosciach jest tytul prawny do zamieszkanej nieruchomosci.
Zardwno przed, jak i po wystapieniu powodzi wyzszy poziom pokrycia ubezpie-
czeniami, cechuje gospodarstwa domowe, ktorych mieszkancy sa wiascicielami
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mieszkania lub domu. Dla tej kategorii ankietowanych (wtascicieli) zauwazalny
jest tez znaczny wzrost ubezpieczonych gospodarstw po wystapieniu powodzi.
Wsrdd pozostatych gospodarstw, do ktdrych nalezy zaliczy¢é m.in. najemcow,
dzierzawcow, czy uzytkownikow, udziat ubezpieczonych domostw zaréwno przed
powodzia, jak i po powodzi jest zdecydowanie nizszy (ryc. 7).

Przeprowadzone badanie pokazato, iz percepcja ryzyka przez osoby zamiesz-
kate na zagrozonych przez powddz terenach, jest takze waznym czynnikiem wa-
runkujacym zakup ubezpieczenia na wypadek tego zywiotlu. Postrzeganie ryzy-
ka powodziowego zbadano w oparciu o dwa pytania ankietowe dotyczace oceny
respondentéw mozliwosci wystapienia powodzi w ciagu najblizszych kilkunastu
lat oraz mozliwo$ci zmniejszenia strat wywolanych przez powodzie. Odpowiedzi
udzielone na pierwsze z nich, pokazaly, ze osoby, ktore uwazaja, ze wystapienie
powodzi jest prawdopodobne, chetniej siegaja po ubezpieczenie katastroficzne
jako $rodek zabezpieczajacy przed potencjalnymi stratami. Przekonanie o tym, iz
powodz nie wystapi wpltywa na mniejsze zainteresowanie tego typu $rodkiem za-
radczym (ryc. 8).

Analogicznie, przekonanie o tym, iz straty powodziowe mozna po czesci lub
w znacznym stopniu ograniczy¢, wptywa na zakup ubezpieczenia katastroficznego
przez osoby o takim pogladzie. Osoby, ktore sceptycznie odnosza si¢ do mozliwo-
$ci ograniczania strat powodziowych, w mniejszym stopniu decyduja si¢ na zakup
tego
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Ryc. 6. Udziat ubezpieczonych gospodarstw domowych ze wzgledu na glowne Zrodto
dochodu

Fig. 6. Share of insured households by main source of income
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nietechnicznego $rodka ochrony (ryc. 9). Wyniki te potwierdzaja, ze obawy co
do wystapienia powodzi oraz wiara w sensowno$¢ podejmowania dziatan zabez-
pieczajacych stanowi istotny czynnik natury psychologicznej sprzyjajacy decyzji
o ubezpieczeniu si¢ (por. Siegrist, Gutscher 2008).

Ankietowani, deklarujgcy brak posiadania dobrowolnego ubezpieczenia kata-
stroficznego, jako powdd najczesciej wskazywali, inaczej niz by mozna przypusz-
czaé, powody niefinansowe. Tego rodzaju czynniki przewazaja we wszystkich ba-
danych obszarach (ryc. 10).

Wsrod kategorii powodow finansowych, ankietowani najczgséciej wskazywali
zbyt wysokg sktadke na dobrowolne ubezpieczenie katastroficzne oraz zbyt ni-
ski dochdd, ktory nie pozwala na zakup ubezpieczenia. Kategoria powodow niefi-
nansowych byta bardziej rozbudowana i zawierata takie powody, jak: negatywne
doswiadczenia z zaktadami ubezpieczeniowymi, negatywne praktyki zaktadow
ubezpieczeniowych, przekonanie o nieskutecznosci polis ubezpieczeniowych,
brak §wiadomosci, co jest objete ubezpieczeniem obowiazkowym i jednoczesne
przekonanie o tym, iz jego posiadanie nie zrekompensuje potencjalnych strat po-
wodziowych, subiektywne przekonanie o braku koniecznosci posiadania innego
ubezpieczenia niz posiadane juz ubezpieczenie rolnicze, brak prawa wtasnosci do
nieruchomosci oraz subiektywne prze§wiadczenie o braku potrzeby ubezpieczania
si¢ na wypadek powodzi.

WNIOSKI I DYSKUSJA

Przeprowadzone badanie ankietowe pozwolito na poznanie postaw mieszkan-
cOW migjscowosci narazonych na wystgpienie powodzi wobec wykorzystania
ubezpieczenia od klgsk zywiotowych i innych zdarzen losowych, na wypadek
realizacji ryzyka powodziowego. Srednio trzy na pie¢ gospodarstw, w badanych
obszarach, deklaruje wykupywanie dobrowolnych ubezpieczen katastroficznych.
Wynik ten jest wysoki, jednak biorgc pod uwage kontekst wystepowania powo-
dzi w danych miejscowosciach i ich doswiadczenia w likwidacji szkod powodzio-
wych, warto$¢ ta wydaje si¢ by¢ niezadawalajaca.

Na decyzje zakupu dobrowolnego ubezpieczenia na wypadek ognia i innych
zdarzen losowych, wptyw maja réoznorodne czynniki natury ekonomicznej, praw-
nej, spotecznej oraz wlasne doswiadczenie i percepcja zagrozenia powodziowego.
Obecny system dobrowolnych ubezpieczen katastroficznych w Polsce, wydaje si¢
by¢ malo skuteczny, w $wietle znaczacego potencjatu wykorzystania ubezpiecze-
nia katastroficznego w kompensacji szkod powodziowych.

Osoby zamieszkate na terenach narazonych na realizacj¢ ryzyka powodziowego
spotykaja szereg barier, uniemozliwiajacych wykorzystanie ubezpieczenia kata-
stroficznego do kompensacji szkod powodziowych. Pierwsza z barier pojawia si¢
juz na poziomie nomenklatury. Uzna¢ nalezy za niekorzystng sytuacj¢, w ktorej
wystepuje wiele definicji powodzi. Duzym problemem w praktyce moze okazac



Ubezpieczenie skutkow katastrof naturalnych jako nietechniczny... 117

68,3

70

30

20

10

nic (nothing) niewiele (not much) czescowo (partially) bardzo (a lot)

B prred powodzig (before the flood) ¥ po powodzi (after the flood)
Ryec. 9. Udziat ubezpieczonych gospodarstw domowych w zaleznos$ci od postrzegania
mozliwo$ci ograniczenia strat powodziowych

Fig. 9. Share of insured households by risk perception
Zrédto: Opracowanie wlasne/ Source: Own elaboration

75,0

62,1

4672 50,0 514

36,7 39,1 40,9

M powody niefinansowe (non-financial reasons) 1 powody finansowe (financial reasons)

Ryc. 10. Powody braku ubezpieczenia
Fig. 10. The reason for the lack of insurance
Zrédto: Opracowanie whasne/ Source: Own elaboration



118 Karolina Listwan-Franczak i in.

si¢ roznica w definiowaniu tego zjawiska przez ustawe¢ Prawo wodne i przez ogol-
ne warunki ubezpieczen, ktore stanowig wigzacy dokument dla klientow zaktadow
ubezpieczeniowych.

Na niski poziom wykupu dobrowolnych ubezpieczen od klgsk zywiolowych
i innych zdarzen losowych, niewielki wplyw maja czynniki finansowe. Osoby
narazone na mozliwos$¢ zalania ich mieszkania lub domu wskutek powodzi, nie
decyduja si¢ na zakup ubezpieczenia, czgsciej motywujac swojg decyzje innymi
argumentami niz niskie zarobki lub zbyt wysoka skladka ubezpieczeniowa. Ne-
gatywne nastawienie do tego instrumentu finansowego, czgsto podyktowane jest
ztymi praktykami zaktadow ubezpieczeniowych. Czgsto zaklady ubezpieczeniowe
nie chcg podpisywacé umow, jesli dom znajduje si¢ na terenach zalewowych. Jezeli
decyduja si¢ na ubezpieczenie takiego gospodarstwa domowego, czesto uzaleznia-
ja go od wickszej wysokosci sktadki ubezpieczeniowej w stosunku do sktadki usta-
lanej dla nieruchomosci usytuowanych na obszarach uznawanych za niezagrozone
powodzia.

Za istotng barierg dla powszechnego ubezpieczania si¢ na wypadek powodzi
uzna¢ nalezy tytul prawny do danej nieruchomosci, inny niz wlasnos$¢. Wtasciciel
domu lub mieszkania ch¢tniej decyduje si¢ na jego ubezpieczenie na wypadek po-
wodzi, niz najemca, dzierzawca, czy osoba dysponujaca spotdzielczym wiasno-
sciowym prawem do lokalu. Wynika¢ to moze ze stabszego przywiazania, osob
dysponujacych ograniczonym prawem rzeczowym, do nieruchomosci, a takze roz-
proszeniem odpowiedzialnosci i scedowaniem jej wylacznie na wiasciciela. Obec-
ny stan prawny, w ktorym znaczgca cz¢$¢ nieruchomosci, na badanych obszarach,
stanowi mienie komunalne, powinien generowa¢ obowigzek, po stronie wtadz sa-
morzadowych, wykupywania polis ubezpieczeniowych dla wynajmowanych nie-
ruchomosci.

W swietle klesk zywiotowych, ktore nawiedzaja Polske, coraz glosniej artyku-
towany jest postulat reorganizacji systemu ubezpieczen i wprowadzenia obowigz-
kowych ubezpieczen od ognia i innych zdarzen losowych wzorem obowigzkowego
ubezpieczenia majatku rolnikoéw od ognia i innych zdarzen losowych. Obligatoryj-
ny charakter ubezpieczenia katastroficznego spowodowatby przesunigcie cigzaru
pomocy powodzianom na zaklady ubezpieczeniowe. Takie rozwigzanie skorelo-
wane z jasnymi i czytelnymi procedurami, obowigzujacymi zaktady ubezpiecze-
niowe, skutkowatoby szybszym i efektywniejszym procesem odbudowy majatku
trwatego ze zniszczen (Kutakowska-Bicz 2010).

Obligatoryjny charakter ubezpieczenia na wypadek powodzi bylby szansg tak-
ze dla likwidacji bariery, polegajacej na niecheci spoteczenstwa do zakupu ubez-
pieczen katastroficznych, ze wzgledu na poczucie niesprawiedliwos$ci spoteczne;j.
W Polsce nie ma bowiem zrozumienia dla solidarno$ci mi¢dzy osobami narazony-
mi na czeste kleski zywiotowe 1 osobami, ktorych rzadko dotykaja takie klegski lub
nie dotykaja ich wcale (Brodecki, Jaskiewicz-Kaminska 2010). Jednoczes$nie fi-
nansowanie strat powodziowych z budzetu panstwa lub budzetéw samorzadowych
jest powszechnie uznawane za naruszenie odpowiedzialnosci spotecznej. Ogot
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podatnikow pokrywa bowiem straty osob lub instytucji, ktore zaniechaty wlasnej
ochrony ubezpieczeniowej. Podmioty bardziej zapobiegliwe — ubezpieczone, naj-
czesciej nie korzystajg ze srodkdéw publicznych, a jednoczesnie — jako podatnicy
— pokrywaja straty poniesione przez osoby badz instytucje, ktére nie dbajg nalezy-
cie o wlasny majatek (Pajewska-Kwasny, Tomaszewska 2013). Funkcjonowanie
obowigzkowych ubezpieczen katastroficznych uznaé¢ nalezy za sprawiedliwy i ra-
cjonalny mechanizm minimalizowania skutkéw katastrof naturalnych.

W literaturze przedmiotu odnalez¢ mozna szereg rozwigzan systemowych, kto-
re moglyby wptynaé na zwigkszenie udziatu ubezpieczonych gospodarstw domo-
wych na wypadek powodzi. Za zasadne nalezy uzna¢ stanowisko Skomry (2012),
ktory za istotny element zarzadzania kryzysowego uznaje edukacje ludnosci, ktora
powinna stanowi¢ forme¢ dhugofalowej, permanentnie prowadzonej dziatalnosci,
zmierzajacej do redukcji ryzyka i ograniczenia skutkéw niekorzystnych zdarzen.
Autor shusznie podnosi postulat aktywnego udzialu sektora ubezpieczeniowego
w finansowaniu projektow edukacyjnych. Sektor ubezpieczeniowy w dtuzszej per-
spektywie czasowej uzyskuje realne korzysci, wynikajace ze wzrostu wiarygodno-
Sci spolecznej oraz zmniejszenia wysokosci wyptacanych §wiadczen.

Produkty ubezpieczeniowe powinny oferowaé klientom realng ochrong ubez-
pieczeniowa. Jednak wysoko$¢ wyplat nie moze stanowi¢ zagrozenia dla gospo-
darki finansowej zaktadu ubezpieczen (Macigzek 2012). Rozwigzaniem wydaje si¢
by¢ zastosowanie takich mechanizméw jak fundusze reasekuracyjne (Kondrato-
wicz 2012) oraz partnerstwo publiczno-prywatne (Brodecki, Jaskiewicz-Kaminska
2010). Istotng role dla stabilizacji funkcjonowania zaktadéw ubezpieczeniowych
na wypadek wystgpienia powodzi, odgrywaé powinny takze mapy zagrozen kata-
strofami naturalnymi — Informatyczny System Ostony Kraju (ISOK) oraz System
Oslony Przeciwosuwiskowej (SOPO). Narzedzia te sg istotne dla rynku ubezpie-
czeniowego, poniewaz pozwalajg na bardzo precyzyjng oceng ryzyka, praktycz-
nie dla kazdego obiektu indywidualnie. Dodatkowy ich walor bedzie polegal na
uwzglednianiu nie tylko danych historycznych, ale takze na mozliwo$ci prognozo-
wania aktualnego zagrozenia (Maciazek 2012).

Obecny stan prawny nie stymuluje i nie zacheca ludzi do podejmowania dzia-
fan, zabezpieczajacych ich majatek na wypadek wystapienia klgsk zywiolowych,
w tym przede wszystkim powodzi. Dlatego tez wszelkie inicjatywy podejmowane
przez wladze samorzadowe, rzadowe oraz sektor ubezpieczeniowy nalezy przy-
ja¢ z aprobatg i analizowaé¢ pod katem mozliwosci ich powszechnego zastoso-
wania. Do tego typu dziatan nalezy zaklasyfikowa¢ koncepcj¢ regionalnej polisy
powodziowej, funkcjonujacej w Gdansku. Geneza niniejszej koncepcji jest opty-
malizacja kosztéw ubezpieczenia przy zachowaniu mozliwie szerokiej ochrony
ubezpieczeniowej. Realizacja tak kompleksowego programu mozliwa jest m.in.
dzieki zawarciu porozumienia koasekuracyjnego, na podstawie ktérego ubezpie-
czyciele wspolnie przystapili do przetargu na ubezpieczenie w trybie zamowien
publicznych. Role¢ zarzadcy i negocjatora z ubezpieczycielami pelni w takim
przedsiewzieciu konsorcjum brokeréw ubezpieczeniowych. Gtéwnym celem tzw.
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CityPolisy jest integracja polityki ubezpieczeniowej. Zakres przedmiotowy obej-
muje mienie i inne sktadniki majatkowe oraz odpowiedzialnos¢ cywilng. Ochrona
dotyczy wszystkich interesow majatkowych gminy, w tym gminnych jednostek
budzetowych, samorzagdowych zaktadow budzetowych oraz pozostajacych poza
sektorem finansow publicznych spoltek, ktorych udziatowcem lub akcjonariuszem
jest gmina. Wzorem rozwigzan stworzonych dla koncepcji CityPolisy dla Gdanska
mozliwe jest opracowanie programow ubezpieczeniowych dla innych regionéw
Polski (Masniak i in. 2012).
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Summary

Our article raises the subject of reducing the scale of the negative effects of
floods through natural disaster insurance. Motivation for our research were floods,
that in 2001-2010 affected southern and western Poland, causing major damages.
These events have brought up public debate about possibilities and limitations of
natural disaster insurability in Poland, that could help to compensate for property
damage when catastrophe risk fulfills.

The aim of the study was to investigate the possibilities and barriers in the
availability of catastrophic insurance as non-technical means of protection against
flooding. In this context, the authors paid particular attention to the opportunities
and barriers in the availability of this measure for people living in areas at risk of
flooding, focusing in particular on the problem of the low level of voluntary buyout
of disaster insurance.

Eight areas in southern Poland were selected as case studies: 1. Bierun; 2. Bo-
gatynia; 3. Tarnobrzeg; 4. Budzéw and Zembrzyce communes; 5. Ladek Zdroj
and Klodzko commune; 6. Wadowice Gorne and Szczucin commune; 7. Tuchow
commune; 8. Brzostek and Pilzno communes. The selection of sites was based on
several criteria, among which frequency of floods was decisive. They were also
chosen in terms of the types of floods affecting them (flash or slow floods,), size
of the communities (rural areas, small or medium-size towns), and location within
historical regions in Poland.

Our findings were obtained through a set of research tools, which included: an
overview of European and national law on natural disaster insurance systems, anal-
ysis of legal, economic and social conditions of Polish insurance market, identifica-
tion of practices of insurance companies in Poland and finally a personal in-home
survey carried out in 2014 in 808 households located in above mentioned localities
affected by floods. This investigation covered issues of vulnerability and resilience
of households to floods.



